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I korthet

) Nettoomsiittningen uppgick till MSEK 7 760 (MSEK 7 792)

) Rorelseresultatet uppgick till MSEK 300, en ékning med 4 %

) Marknadsandelarna dkade inom de flesta segment

) Nyemission genomférdes som tillforde Billerud MSEK 978

fore emissionskostnader

) Styrelsen foreslir en utdelning om SEK 0,50 per aktie

Q1

)) Prispress och stor osakerhet kring efterfragan.
)) Strategiskt forvéarv av Tenova Bioplastics AB.
)) Refinansiering av kreditfacilitet pd MSEK 1 800.

Q2

)) Forbéttrat orderlége och vander till vinst.

)) Offentliggdr nyemission om cirka MSEK 1 000.

) Sluter avtal med Rigesa i Brasilien om
leveranser och samarbete.

VIKTIGA HANDELSER PER KVARTAL 2009 -

Q3

)) Bra orderlage och leveranser.

) Nya t6j- och formbara papperskvaliteten
FibreForm® lanseras.

) Miljisdomstolen alagger Billerud att betala
MSEK 19 i sanktionsavgift. Billerud Gverklagar.

Q4

) Aterstalld rérelsemarginal p& 11 %.
)) Affarsomrade Market Pulp vénder till vinst
) Arliga kostnadsbesparingar om

MSEK 250 uppnas.

RESULTAT- OCH NYCKELTALSTABELL g

2009 2008
Nettoomséttning, MSEK 7760 7792
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA), MSEK 861 796
Rorelseresultat, MSEK 300 289
Rorelsemarginal, % 4 4
Resultat fore skatt, MSEK 186 124
Arets resultat, MSEK 165 152
Resultat per aktie, SEK 2,04 2,07
Utdelning, SEK 0,50 " -
Operativt kassafléde, MSEK 562 170
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,29 0,99

1 Styrelsens forslag
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Del av en

vaxande marknad

-
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Den globala forpackningsmarknaden vixer normalt med
drygt 4 procent per dr och uppskattas idag till ett viirde av
cirka 600 miljarder USD. Billerud dr en ledande leverantior
av fornyelsebara forpackningsmaterial till specifika segment
av marknaden. Kunderna finns framst i Europa, men ocksad
till stor del i Mellandostern och i Asien.

JAKARTA
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2009 - Ateruppstdindelsen

Att kortfattat beskriva 2009 ar nastan en omdjlig uppgift. Vi kastades in i en finanskris och

en lagkonjunktur med fallande efterfragan, dalande priser och en finansmarknad som i princip

slutade fungera. Men, vi hanterade situationen och kom tillbaka mycket starkt under slutet

av aret. Jag tycker att vi under 2009 verkligen visade pa Billeruds inneboende kraft.

ur beskriver man bist det som hiande under 2009? Antagligen

som att i storm navigera i en skérgard full med grynnor, dar

lagkonjunktur och finanskris samtidigt séinkt vattennivan.
Vi valde att ligga kvar pé inslagen navigationskurs och i efterhand
kan vi konstatera att det var ritt vig. Vi fick marknadens och véara
dgares fortroende i sommarens nyemission, vilket stirkte vér
balansridkning och position. Kunderna fortsatte visa oss fortroende
och fran den svaga inledningen har orderbockerna stadigt forbittrats
och marknadsandelarna 6kat. Trots fallande priser forbittrades
resultatet kvartal for kvartal. Vi levererade nya produkter som mottes
av ett oversvallande positivt gensvar. Ett storre intresse for Billerud
som bolag var det linge sedan vi upplevde. Vi har bevisat att vi har
besittning och utrustning for att klara de tuffaste utmaningarna och
att var utstakade vig &r rtt.

Stora delar av arets resultatforbittring skapades internt, genom
kostnadsbesparingar och en allmin aterhallsamhet. Tack vare att alla
medarbetare bidragit till att halla igen pé kostnaderna ledde detta till
ett kraftigt forbéttrat resultat. Det visar att Billerud kan navigera i
svdra vatten och att var besittning blir alltmer samtrimmad och

effektiv.

Resultatutveckling

Var rorelsemarginal naddde 4 procent, att jamforas med 4 procent
under 2008. Trots att resultaten darmed ligger pa ungefir samma
niva sa naddes de pa helt olika siitt. Dir 2008 avlutades med ett
kraftigt negativt resultat, sa avslutades 2009 med ett kraftigt positivt
resultat. Resultatutvecklingen under 2009 visar att vart mal om en
rorelsemarginal pa 10 procent dr inom rickhall. Omsittningen under
aret uppgick till MSEK 7 760, vilket #r i nivd med 2008. Det visar

att kostnadsbesparingarna gett resultat under aret.

Kunder och marknad

I slutet av 2008 och i borjan av 2009 forsvagades konjunkturen
kraftigt inom vara industriella segment. Kunderna avvecklade sina
lager och efterfragan vek kraftigt. Samtidigt var efterfragan relativt
stabil pa de konsumentrelaterade produkterna. Det bidrog till att vi
sdg en nedgang i efterfragan och leveranser fran affarsomradet

Packaging and Speciality Paper under forsta kvartalet, medan

efterfrigan inom Packaging Boards var betydligt bittre. Under andra
kvartalet var situationen den omvinda for att i slutet av dret vara gott
for bagge.

En anledning till det forbattrade orderlédget kan tillskrivas att en
del av forsiljningen av de industriella produkterna styrts fran Europa
till Asien och Mellanostern. Det har bidragit till en generell
mixforsamring, vilket tillsammans med fallande priser i Europa lett
till en prisforsamring for Billeruds produkter med 14 procent i lokal
valuta och cirka 7 procent i svenska kronor. I slutet av tredje
kvartalet sag vi botten pa priskurvan, som sedan vinde upp under
fjérde kvartalet. Dock maste vi fa fler prisdkningar framover for att
kompensera de kraftiga fallen under 2009.

Utvecklingen for avsalumassa vinde ocksé under aret.
Marknadsbalansen var inledningsvis svag, med vixande virldslager
som f6ljd, men utvecklingen vinde under andra kvartalet. Vi sag
dédrmed slutet pa prisfallet som nidde botten i april pa USD 580, for
att i slutet av dret vara USD 8o0. Balansen stirktes successivt och
det ser fortsatt bra ut infor 2010.

Vi ska fortsitta utveckla nya produkter och tjinster, hélla i
kostnaderna och bli ledande i branschen nér det géller nytankande.
Malet 4r att Billerud ska vara en av de mest innovativa och starka
aktorerna nér det géller material- och férpackningsutveckling till
specifika kundsegment. Under 2009 har vi lanserat flera nya
produkter, men det dr FibreForm® som fétt ett stort medialt
genomslag och som bland annat belonades med Packaging

Innovation Award.

Kostnadseffektivisering
Trenden med kraftiga kostnadsokningar som industrin upplevt under
flera r brots under 2009. Flera insatsvaror 61l i pris, men befinner
sig historiskt sett fortfarande pd mycket hdga nivaer. Det giller
framst ved. Till detta kommer tendenser till prisdkning under senare
delen av 2009, vilket dr alldeles for tidigt. Industrin har inte
mojlighet att absorbera ytterligare kostnadsokningar.

Billerud ska fortsdtta besparingarna. Programmet for sénkta
rorliga kostnader, med maélet att spara minst MSEK 150 per ar
genom reducerad forbrukning av insatsvaror som kemikalier, energi

och ved har forts i hamn. Det finns ytterligare potential, och



anstrdngningarna att systematiskt angripa férbrukningstal, recept
och energibehov kommer att fortsitta under 2010.

Under 2008 beslutades att spara minst MSEK 100 pé fasta
kostnader, bland annat genom att minska antalet anstillda med
125 personer. Aven detta har uppnétts under aret. Aterhallsamheten
kommer att fortsiitta under 2010, dven om det kan vara svart att ha

samma laga kostnadsniva som under 2009.

Hallbar utveckling

Under 4ret har vi tagit ett samlat grepp om koncernens hallbarhets-
fragor. En koncernovergripande organisation for arbetet har tillsatts,
en affiarskod utformats och hallbarhetsmal antagits. Vi har ocksa
utokat informationen inom omréadet och tagit fram var forsta
héllbarhetsredovisning enligt GRI:s riktlinjer. Det hér ir bara borjan.
Ambitionen r att vart hillbarhetsarbete ska vara affarsmissigt,
effektivt och langsiktigt. Darfor dr det ocksa helt avgorande att det
integreras i den I6pande verksamheten och att vi i ledningen

fortsitter att ge vart helhjirtade stod.

Finansiering och nyemission

Under finanskrisen slutade delar av finansieringsmarknaden att
fungera. Marknaden for kort finansiering genom foretagscertifikat
upphorde och dven marknaden for den mer ldngsiktiga finansie-
ringen forsvéarades. Vi fann det motiverat att stirka balansrikningen
och beslutade att genomfora en nyemission, till villkoret 1:1 och
teckningskurs 19 kronor. Jag kan konstatera att den mottogs mycket
vil av marknaden och befintliga dgare. Vi tog in MSEK 978 fore
nyemissionskostnader och har nu en stark balansrikning infor
framtiden som gor att vi kan delta i en strukturomvandling om vi

sd onskar.

Framtidstro och utveckling

Var langsiktiga tro pa Billeruds produkter &r fortsatt hog.
Forpackningsmarknaden har en grundlidggande god utveckling och
papper dr en miljovinlig produkt som erbjuder stora affarsmojlig-
heter. Fresh Services fortsitter att expandera och tillsammans med
Billerud BoxLab erbjuds kunder inom frukt och gront helhetslos-
ningar. Billerud har ocksa etablerat Pack Lab och Sack Lab.

Jag tycker att vi under 2009 bevisat att vi &r pa ritt vig och att vi
gor ritt saker. Billerud har etablerats som ett i hogsta grad innovativt
foretag med svar pa flera av framtidens och kundernas behov. Det

ska vi fortsitta med. Vi ér inte pé ldnga vigar klara.

Véardeutvecklingen

Var ambition ir att skapa virdeutveckling genom att fortsitta
utveckla Billerud till ett starkt och framgéangsrikt material- och
forpackningsbolag som klarar tuffa utmaningar. Dock kommer
vi d@ven under 2010 att undvika att ge detaljerade prognoser for

bolagets resultatutveckling, eftersom historien visat att denna
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resultatutveckling varit svar att forutsiga pa grund av kraftiga
svingningar i kostnadslidge och konjunktur. Aktiekursen var under
stark press i borjan av aret men hiamtade sig mycket kraftigt under
andra halvéret. Det visar att Billerud har marknadens fortroende och
att vi navigerar ritt under svara forhallanden. Min uppfattning ir att

vi kommer fortsitta skapa virde i framtiden.

Verkstillande direkior o¢h koncernchef
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Strategi med fokus pa

hallbar utveckling

Forpackningspapper och energieffektiva forpackningslosningar av fornyelsebara material har

en framtradande plats i ett samhalle dar miljomedvetenheten star hogt upp pa agendan.

HALLBART FORETAGANDE g

Under aret har arbetet med héllbar utveckling fatt
en tydligare och formaliserad roll. Billerud har
anslutit sig till FN:s Global Compact, infort
GRI-rapportering samt upprittat en ny afférskod
som speglar foretagets etiska vérderingar.

Billeruds processer domineras av en hallbar
produktion fran tréd till firdig férpacknings-
16sning. Genom att arbeta med en naturlig och
fornyelsebar ravara bidrar Billerud till att skapa
en hallbar utveckling av jordens resurser. Smarta
energilosningar och sund hushéllning med
resurser &r viktiga faktorer for savil foretagets
lonsamhet som den globala klimatutvecklingen.
Ett av Billeruds langsiktiga mal &r att helt sluta
anvinda fossil olja i tillverkningsprocesserna.

Ett viktigt delmal inom den marknadsdrivna
produktutvecklingen ir att de forpacknings-
16sningar som erbjuds kunderna ska vara
miljovinliga och resurssnéla. Bland fram-
gangarna kan ndmnas Fresh Services-koncept
som erbjuder fruktlador med ldgre pappersvikt
men som trots det dr starkare och ger mindre
transportskador. Fler frukter som nér slutkon-
sument &r ett bra bidrag till ett resurssnalare
samhille.

Inom den sociala dimensionen har arbetet
under aret huvudsakligen inriktats pa interna
atgirder. For framtiden kommer 6kade externa
insatser att ingd i den sociala dimensionen.
Arbetet med att 6ka sikerheten pa arbetsplatserna
har lett till en stor minskning av antalet
arbetsrelaterade olyckor. Kompetensutveckling
och kompetensforsorjning kommer att vara

nyckelfragor inom den nirmaste framtiden.

PROCESSEFFEKTIVITET
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| VARLDSKLASS

TILLVAXT

UTVECKLING

TRE BARANDE KOMPONENTER

Genom ett systematiskt arbete med forbattrad process- och kostnadseffektivitet
ska Billeruds langsiktiga konkurrenskraft och férmaga att generera ett starkt
kassaflode sakras. Kvaliteten pa anldggningar och produkter ska vara hdg,
produktutveckling sakerstdllas och volymen papper 6kas. Fokus pa kvalitet i alla
led och pa utveckling av leverantdrer for insatsvaror och logistik ska bidra till
kostnadseffektivitet.

Billerud arbetar standigt med att utveckla produkter, produktmix och
kundstruktur. Genom att fanga upp och analysera kunders och slutkunders
behov av [6nsamma forpackningslosningar kan Billerud battre forsorja
marknader som efterfragar olika férpackningsldsningar och papperskvaliteter.
Dessutom utvdrderas standigt samarbeten med kunder, leverantdrer och
konkurrenter samt tankbara forvarv for att komma in pa nya attraktiva
marknader.

Flera av de marknader och vardekedijor Billerud verkar inom &r fragmenterade,
vilket ger utrymme for nya angrepssatt och helhetslosningar. Genom att utnyttja
sin starka position inom vissa segment kan Billerud utveckla affarsmojligheter
och erbjuda nya mer heltéckande |6sningar. Detta kraver dock en vidare
definition av marknaden. Billeruds ambition ar att sténdigt oka samarbetet
med kunder, formgivare, tryckare och maskintillverkare.

Billerud arbetar med tre fokusomraden for tillvaxt; Fresh Foods, Food and
Consumer Packaging och Sack Solutions.



Vision

Vi sditter hogsta globala standard for fornyelsebara,
skyddande och sdljande forpackningslosningar.

Affdrsidé

Billerud erbjuder krdvande kunder forpackningsmaterial
och forpackningslosningar som framjar och skyddar deras
produkter — forpackningar som dr attraktiva, starka och

tillverkade av fornyelsebara material.

GENOMFORT

Effektiviseringar 2005-2009
) Minskning av antal anstallda (MSEK -350)

) Reducerad forbrukning av insatsvaror (kemikalier, energi och ved) (MSEK -150)
)) Okad sjélvforsérjningsgrad av el frén 30 till 60 % (MSEK -250)
)) Energieffektiviseringar med en besparing pa 63 000 MWh/ar

)) Nettoomsattning per anstélld har okat med 32 %

)) Forvérv av Tenova Bioplastics for att driva utvecklingen av bioplastbarridrer

till pappershaserade forpackningar

)) FibreForm® kommersiellt tillgédnglig under 2009, utsedd till mest innovativa
produkt i branschen 2009 och basta miljonyhet i oktober 2009

)) Framgéngsrik lansering av Billerud Pure Board® for Cupstock-marknaden

)) Lansering av flera nya produkter, il exempel; QuickFill® Xcel, QuickFill® Single

och kuvert till tepasar

Fresh Foods

)) Lansering av Fresh Services, Billerud BoxLab med mera
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Strategi

A

PROCESSEFFEKTIVITET
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)) Samarbete med Rigesa i Brasilien for utveckling av férpackningar och leverans av Billerud Flute®

Food and Consumer Packaging

)) Bildat dotterforetaget Nine TPP, ett férpackningsutvecklings- och designféretag

)) Forvarv av Tenova Bioplastics

)) Lansering av flertalet nya produkter, inkl. FibreForm® och Billerud PureBoard®

Sack Solutions

)) Fortsatt utveckling av konceptet TCV — Total Customer Value
)) Fortsatt produktutveckling — QuickFill® Single, QuickFill® XRun mfl

Nytt logistikuppldgg frdn 2011 beslutas under 2010
Fortsatt kostnadsfokus

Selektiva investeringar och investeringsniva 2010

i nivd med 2009, vilket nastan ar en halvering i
forhallande till 2008

Mer effektivt utnyttjande av kapaciteten ska pa sikt
oka volymen papper i forhallande till avsalumassa
Beslut om eventuella investeringar i biobaserad

energi- och polymerframstalining

Fortsatt fokusering pa nya innovativa produkter

och I8sningar for forpackningsmarknaden

Fortsatt optimering av kund-, marknads-,

och produktmix

Okad fokusering pa konsumentprodukter i Europa och
pd industriprodukter i Asien och Mellandstern

Fortsatt fokusering pa tre fokusomraden
Fortsatt fokus pa samarbeten och potentiella forvarv
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Hallbarhetsmal 2013

Milj6relaterade mal
Utsldpp av fossilt CO, bedéms ha en stor paverkan pa klimat-
forandringarna. Var strdvan 4r att pa sikt sluta anvinda fossil olja
i véra tillverkningsprocesser. Vi ska utveckla effektivast mojliga
transportlosningar for savil ravaror och material in till fabrikerna
som produkter ut ur fabrikerna.
Utslédpp av fossil CO, fran tillverkningsprocessen per ton
produkt ska minska med 15 %
For att minska transporternas utsldpp av fossil CO,, ska 9o %
av upphandlade inrikes lastbiltransporter 2013 genomforas av

forare med utbildning i Eco-Driving

Utover koncernens gemensamma miljomal finns ett antal

bruksspecifika miljo- och energimal.

Affarspartner
Affirspartner ska, utover affarsmassiga mal, utvérderas ur ett
miljomaéssigt och socialt perspektiv.

Milet #r att minst fem afférspartner arligen ska

foljas upp ur ett hallbarhetsperspektiv

Sociala mal

Arbetsmilj6 och Sékerhet

En siker och vilfungerande arbetsmiljo &r alltid hogsta fokus och

var strivan dr att pa sikt undvika alla arbetsrelaterade olyckor.
Malet ér att ha en kontinuerlig séinkning av antalet

arbetsrelaterade olyckor genom fokuserat sikerhetsarbete

och lopande systematisk incident rapportering

Mangfald och Jamstélldhet
Att skapa en organisation som anvinder den fulla potentialen av
medarbetare oavsett kon, alder, etnisk bakgrund &r viktigt for oss.
Maingfalden ska finnas pa alla nivéer i organisationen.

Under 2013 ska 50 % av antalet tillsatta chefer med

personalledande befattning vara kvinnor

Kompetens

Vi ser kompetenshojning som ett stindigt pagdende arbete.
Milet ir att varje medarbetare ska fa 16pande kompetens-
utveckling och personlig aterkoppling pa utveckling och
prestation
60 % av de medarbetare som rekryteras 2013 ska ha en

eftergymnasial utbildning

Ledarskap
En omvirld i konstant fordndring stiller krav pa ett modernt och
situationsanpassat ledarskap. Darfor ér ledarskapsutveckling en
prioriterad och strategisk fraga som ska bidra till foretagets
framgangar och 16nsamhet.
Vid chefsrekrytering ska alltid tre kandidater vara interna for att
oka utvecklingsmojligheter och intern rorlighet
Malet ér att varje ledare ska fa personlig aterkoppling pa sitt

ledarskap och tillgang till verktyg for att utvecklas

For uppf6ljning av malen. Se sidorna 35, 40 och 48.




AFFARSIDE, STRATEGIER OCH MAL 9

Finansiella mal

Rorelsemarginal

Pappers- och massaindustrins utveckling har historiskt foljt ett cykliskt monster med
atfoljande svingningar i industrins intjaningsférmaga. Vid formuleringen av Billeruds mal
for rorelsemarginalen beaktade styrelsen foretagets 1onsamhet historiskt sett, genomsnittliga
valutakurser samt utvecklingen for pappers- och massapriser under senare ar. Malet ér att

rorelsemarginalen 6ver en konjunkturcykel i genomsnitt ska motsvara minst 10 procent.

Avkastningar pa investeringar

De investeringar som Billerud genomfor ska ge en avkastning som vil Gverstiger den vigda
kostnaden for foretagets kapital (WACC). Detta innebér att foretaget séikerstiller en avkastning pa
investeringar som motsvarar aktiedgarnas avkastningskrav samtidigt som kostnaden for foretagets
skulder vil ticks. I praktiken kommer foretaget att tillimpa olika avkastningskrav beroende pa

investeringarnas riskniva, dér grundkravet 4r att varje investering vl 6verstiger WACC.

Organisk tillvaxt

Foretagets malsittning dr att etablera en langsiktig organisk tillviixt i storleksordningen tre
procent per ar fran 2008 och framat. Tillviixten ska genereras fran en dkad andel papper i
forhéllande till avsalumassa, fran forbéttringar i produktmix och kundstruktur samt

slutligen frén nya tillvixtprojekt i virdekedjan.

Skuldsattningsgrad

Billeruds verksamhet péaverkas i betydande utstrickning av rddande konjunktur och har
ddrmed en betydande rorelserisk. Det dr déarfor viktigt att den finansiella stillningen stérks
under goda ar for att ge koncernen uthallighet under svagare perioder. Mot bakgrund av
detta har Billerud som maél att nettoskuldsittningsgraden 6ver en konjunkturcykel ska

vara mellan 0,6 och 0,9.

Utdelningspolitik
Milet ir att utdelningen 6ver en konjunkturcykel i genomsnitt ska uppga till 50 procent
av nettovinsten. Utdelningen till aktieigarna kommer bland annat att vara beroende av

Billeruds resultatniva, finansiella stillning och framtida utvecklingsméjligheter.

% 15
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2005 2006 2007 2008 2009 Snitt 5 ar
Rérelsemarginal == Malnivd = 10 %
%15
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2005 2006 2007 2008 2009
Avkastning pé sysselsatt kapital == WACC fore skatt
% 10
5
0
-5
-10
2005 2006 2007 2008 2009
Organisk tillvaxt == Malniva = 3 %
ggr 1,5
1,0
0,5
0,0
2005 2006 2007 2008 2009 Snitt 5 ar
Skuldséttningsgrad Mélniva = 0,60-0,90 ggr
SEK 10 100 %
5 50
1)
0 0

-50
2005 2006 2007 2008 2009 Snitt 5 ar

Resultat per aktie, SEK Utdelning per aktie, SEK
== Utdelningsandel av nettovinsten, %

U Styrelsens forslag



10 MARKNADSOVERSIKT

Billerud gynnas ndr marknadens
forpackningskunskap vixer

Forpackningen ska vara ren. Den ska vara stark. Den ska salja produkten. Och framfér allt ska den

vara miljomassig. | takt med att allt fler ser forpackningens roll som varumarkesbarare och betonar

dess betydelse for miljon, vinner Billerud andelar pa en priskanslig och kravande marknad.

en globala forpackningsmarknaden har ldnge haft en stabil

tillvixt om drygt fyra procent arligen. 2009 uppnadde den

totala omsittningen cirka 600 miljarder USD. Billerud
levererar forpackningspapper inom valda produktomraden av férpack-
ningsmarknaden. Forséljningen ér direkt kopplad till en 6kad
produktion av varor, som i stort beror pa ett kat globalt vilsténd.

Billeruds storsta marknad finns i Visteuropa, men efterfragan dr

vixande pa i huvudsak den asiatiska marknaden samt i Mellanostern.
Inom utvalda produktsegment dr Billerud en betydande leverantor i
Sydafrika och Nordafrika och moter en vixande marknad i

Sydamerika.
Okade krav fran marknaden

Forpackningsproducenter, distributorer, varumiarkesédgare och

detaljister stller allt hogre krav pa goda forpackningsldsningar.

PAPPERSMARKNADEN | EUROPA

99 miljoner ton

Papper totalt, Europa

B Grafiska papper, 48 %

[ ] Forpackningspapper, 41 %
Hushéll & Hygien, 7 %
Ovrigt, 4 %

Forpackningspapper, Europa
B wellrévara, 60 %
. Kartong, 20 %
Kraftpapper, 10 %
Ovrigt, 10 %

Kalla: European Pulp and Paper Industry, CEPI 2008; Eurokraft 2008; Billerud.

40 miljoner ton /

Forpackningen maste ha en 1ag vikt, ska vara stark nog for att
skydda varorna samtidigt som den ska exponera produkten mot

konsument.

Forpackningar ska attrahera

Design och produktprofilering via férpackningen blir allt viktigare i
en tid ndr allt fler inkdpsbeslut fattas i butik. For att locka till kop
kréver allt fler varumirkesdgare och detaljister unika forpacknings-
16sningar med spdnnande design och god tryckbarhet. Hér spelar
materialvalet och forpackningskunnande samt innovationsférmagan

en mycket stor roll.

Fler véljer papper
Forpackningspapper vinner marknadsandelar. Patryckningar fran

miljoorganisationer och konsumentkrav driver fram politiska beslut

Kraftpapper 3,5 miljoner ton

B Brunt sickpapper, 37 %

B Brunt MG/MEF-papper, 20 %

[0 Obestruket MG-papper, 15 %
Bestruket MG/MF-papper, 13 %
Vitt sackpapper, 8 %
Obestruket MF-papper, 7 %

Wellrdvara 23 miljoner ton
. Atervunnen liner, 37 %
B Returfiberbaserad Fluting, 33 %
[ Kraftliner, 13 %
White Top Liner, 7 %
NSSC Fluting, 5 %
Fluting, 4 %
White Liner, 1 %
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inom vissa forpackningsomréden, till exempel for birkassar dir allt
fler lander infor restriktioner mot plastkassar. For marknaden for
pappersbirkassar innebdr detta att pappersalternativen véntas vinna
ytterligare marknadsandelar. Inom vissa produktsegment som sickar,
fruktlador, livsmedel som mj6l, gryn och socker, &r papper i dag storst
i Europa. I Asiens stora tillvixtmotor finns en enorm potential for

pappersforpackningar i takt med att produktionen okar ytterligare.

Vaxande omsorg om miljon

Var papperet kommer ifran har stor betydelse for Billeruds kunder.
Tack vare den langsiktighet som finns i svenskt skogsbruk sedan
1900-talets borjan och den miljohénsyn som &r inkorporerad i brukens
verksamhet sedan decennier, lever Billerud upp till konsumenternas
och miljoorganisationernas krav pa hallbart foretagande och miljo-
anpassade produkter. Miljodebatten och hotet om klimatf6rand-
ringarna beror allt fler, sé dven forpackningsmarknaden, som stiller

Okade krav pa att papperet kommer frén certifierade skogsbruk.

Trender som gynnar Billerud

Allt sammantaget gynnas Billeruds affirer av marknadens dkade
behov av forpackningsoptimering, okade kvalitetskrav, unik design
och god kostnadseffektivitet. Allt fler kunder i virdekedjan har
under &ret optimerat sina forpackningskonstruktioner med hjélp av
Billeruds laboratorieverksamheter, dér de uppnar ldgre vikter, hogre
styrka och forbittrad attraktionskraft. Virdekedjans krav pa att
papperet hirstammar fran ett vilskott och héllbart skogsbruk,

ger sirskilt stod at forhoppningen att marknadens efterfragan av

Billeruds produkter kommer vara fortsatt stark under 2010.

STYRKOR OCH SVAGHETER

Europa

+

Geografisk ndrhet till kunderna ger kostnadsfordelar
och transportsédkerhet

Mangériga kundrelationer med hog kvalitetsmedvetenhet
Okad konsumtion av lyxvaror

Avmattad tillvixt inom byggsektorn

Asien och Mellanéstern

Stor folkméingd med god kopkraft

Stort flode av returtransporter tack vare den

asiatiska exporten

Stark tillvixt i manga ldnder

Okat vilstind och en vixande medelklass skapar nya
konsumtionsméonster

Geografiskt avstand som stéller 6kade krav pa

leveranssikerhet
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Kundfokuserad organisation

For att samla spetskompetens och for att skapa en narhet till kunder och marknaden ar
verksamheten organiserad i tre affarsomrdden. Produktionen sker vid koncernens fyra bruk.

erksamheten dr organiserad i tre affirsomraden med Billeruds affirsomraden ir i sin tur uppdelade i segment med direkt ansvar
produktion vid fyra bruk. VD leder koncernledningens arbete for utveckling av produkter och tjénster, teknisk service, siljplanering och

och fattar beslut i samrad med 6vriga ledningen som bestar av  prisséttning. Affdrsomradena ansvarar for att utveckla siljkulturen i

affdrsomradeschefer, produktionsdirektor, teknisk direktor, Billerud och didrmed skapa ett tydligare kund- och l6nsamhetsfokus.
ekonomi- och finansdirektor samt personaldirektor. Till organisa- Segmentsteamen ansvarar for att utveckla kunskapen om kunders och
tionens stodfunktioner hor affirsutveckling, personal/information, slutanvindares behov inom hela virdekedjan for att pa sikt kunna forse

ekonomi, finans, IT och supply chain management. Inom koncernen dem med mer heltickande och héllbara forpackningslosningar.

finns ocksa Billerud Skog som stér for koncernens vedforsorjning.

' KUNDER '

Al KONLOI

ackaging 8
Speciality Paper

aruvon

\Glinielelge

YKAdI'DidCKd/ beelnalrl

———y

AlTalSULVECKIITNG

Fersonal/intformation

YUPPI1Y Cndin ivianagement cKonomi/rinans/Ii|
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Billerud stodjer hela viirdekedjan

Med engagemang, erfarenhet och kvalitetsmedvetenhet forser Billerud en kravande marknad med
hogkvalitativa produkter och tjanster dar basen i verksamheten utgors av en foryelsebar ravara.

'KUNDER

Skogen - den
dyrbara ravaran
Billerud Skog AB ansvarar
for inkép av fiberravara och

bruk och att foretagets
riktlinjer for miljohansyn foljs.
Det svenska skogsbruket ater-
planterar mer skog &n vad som
avverkas, och skogsbestandet
i Sverige har aldrig varit storre.
Billeruds totala konsumtion av
ved vaxer under tre sommar-
dagar i Sverige.

o Billerud Skog

biobransle till Billeruds pappers-

Tillverkare av: Tissue, kartong,
forpackningspapper, skriv- och
tryckpapper och specialprodukter

Massa av de

starkaste fibrer

Billerud producerar hogkvali-
tativ pappersmassa baserad
pa nyfibrer fran tall, gran och
bjork. Det nordliga klimatet
och dess sarpraglade jordman,
gor att skogen véxer langsamt,
vilket resulterar i starka fibrer.
Ljushet, renhet och hdg riv- och
dragstyrka ar egenskaper som
karaktériserar Billeruds massa.

Svenska bruk

Affarsomrade:
© Market Pulp

PAPPER

Tillverkare av: forpackningar,
sackar, barkassar, wellpappslador,
portionsforpackade drycker.
Slutkunder och varumarkesagare.

Forpackningspapper

som ger mervarde

Billerud ar en ledande leverantor
av nyfiberbaserade forpacknings-
papper som ger starka och att-
raktiva forpackningar. Det breda
produktsortimentet innehaller
avancerade tekniska kraftpapper,
vatskekartong, sackpapper och
ravara till wellpapp. Gemensamt
for Billeruds produkter ar att de
ar av premiumkvalitet.

Alla bruk
Affarsomraden:

o Packaging & Speciality Paper
o Packaging Boards

FORPACK-
NINGAR

Forpackningar for

en kravande marknad
Billeruds affarskoncept bygger
pa en helhetssyn over forpack-
ningarnas varde genom varde-
kedjan och tekniska resurser
hjalper kunder att optimera
sina processer. Billeruds labo-
ratorier och utvecklingsmiljéer
testar prestandan i kundernas
forpackningar, hjalper kunder
och slutkunder att minimera
forpackningsrelaterade forlus-
ter och 6ka forsaljningsvardet.
Har utvecklas ocksa morgon-
dagens forpackningslosningar
med funktion, utseende och
héllbarhet i fokus.

Tjanster

o Pack Lab

o Sack Lab

o Barrier Lab
® Box Lab

Koncept och dotterforetag
o Fresh Services

¢ Nine TPP

e Tenova Bioplastics

INNOVATIONSARBETE, GODA RELATIONER OCH OMTANKE OM MILJON

Billeruds nara affarsrelationer med kunder och slutkunder har gett en bred insyn i marknadens dnskemal, krav och behov. For att ligga i framkant utvecklar Billerud

kontinuerligt erbjudandet med nya produkter, koncept och tjanster som kommer marknaden till gagn - ett utvecklingsarbete som ofta bedrivs tillsammans med
kunder och affarspartner. Drivkraften bakom nya innovationer ar att samtliga aktérer ska gynnas av nya l6sningar som skyddar produkterna och som baseras pa
en fornyelsebar och héllbar révara. Som leverantér har Billerud ett ansvar att agera klimatsmart och minimera miljobelastningen - darfor ar héllbarhetsarbetet en
naturlig och sjalvklar del i samtliga led av Billeruds verksamhet.
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Oversikt Billeruds

produktmarknader

PRODUKT
OCH VARUMARKE

KUNDER

DRIVKRAFTER

KRAFTPAPPER
(19 % av volymerna)

FibreForm®

Medikraft®
Sterikraft®

SACKPAPPER
(19 % av volymerna)

QuickFill®

FLUTING
(24 % av volymerna)

Billerud Flute®

LINER
(11 % av volymerna)

VATSKEKARTONG
(2 % av volymerna)

CUP STOCK
(Nylansering)

Billerud Pure Board®

NORDISK LANGFIBRIG

BLEKT SULFATMASSA
(25 % av volymerna)

Tillverkare av forpackningar till
Livsmedelsindustrin — 59 % av volymen
e Mijol, socker, gryn, miislipasar

e Kryddpasar, pulvermat

e Pappersbéarkassar

Tillverkare av industriella
applikationer — 41 % av volymen
e Mellanléggspapper for stal

e Medicinska forpackningar

e Release liner

Tillverkare av forpackningar for
pulveriserat gods som

e Byggmaterial

e Mineraler och kemikalier

e Livsmedel

Cementindustrin med egen sackproduktion
och integrerade fyllningsprocesser

Frukt och grént sektorn
Odlare, distributérer, fruktimportérer och grossister
av frukt och gront

Tunga gods
Tillverkare av forpackningar till komponenter
till bilindustrin och vitvaror

Direktforpackad snabbmat
Grossister och dagligvaruhandlare

Tillverkare av saljande forpackningar
av wellpapp som

e Lyx- och presentvaror

e Snabbmat

e Shelf Ready Packaging

Tillverkare av portionsforpackade drycker
o Mislk
*  Juice

Tillverkare av engangsmuggar
for framst drycker

Tillverkare av

e Skriv- och tryckpapper

e Hygienprodukter (tissue)

e Kartong och férpackningspapper

e Specialprodukter som t ex luftfilter till bilar

Stabil efterfragan pa kraftpapper

e Miljomedvetenhet och politiska beslut mot plast 6kar intresset for
papperslosningar och fornyelsebara ravaror

e Investeringar i egen maskinell utrustning och mangariga kundrelationer
starker Billerud

e Valfarden okar och med den aven efterfragan av hygienprodukter och
medicinska artiklar

e Den ekonomiska tillvaxten i Asien styrs av industrin, dar Kina nu ar
vérldens storsta stalproducent

e Okade krav pa tilltalande forpackningar

Séckens betydelse stor

e Okat byggande i tillvaxtregionerna okar forsaljningen

e Krav pa kostnadsreducering, forbattrad funktionalitet med snabbare avluftning
okar efterfragan pa hogporost sackapper

e Okad butiksforsaljning staller hogre krav pa sackens utseende vilket gynnar
forsaljningen av Billeruds vita sackpapper

Starka konstruktioner minskar svinnet

e Okade krav pa starkare férpackningsl6sningar som minskar dyrbara forluster
i logistikkedjorna

e Okad medvetenhet om forpackningens betydelse for miljon

e Behov av tillsatser av nyfiber i atervinningscykeln da returfibrer ej kan atervinnas
mer an 5-7 ganger

Okat fokus pa forpackningens forséljningsvarde

e Konsumentens flyktiga inkdpsval kraver férpackningar med utmarkt tryckbarhet
som sarskiljer sig pa butikshyllan

e Detaljhandeln kraver hallbara forpackningsldsningar

o Nyfiberbaserad liner sénker materialdtgangen

Stark efterfragan pa hog kvalitet
e Ren, hog och jamn produktkvalitet
*  Hygiencertifierad produktionsprocess

Fler tar med sig kaffet hem
e Forandrade konsumtionsvanor med okad efterfragan av engangsmuggar
for drycker

Lénga fibrer gynnar en hog kvalitet

o Langfibrig sulfatmassa ger ett starkt papper med hdg riv- och dragstyrka samt
god korbarhet bade vid framstallning av papper samt vid konvertering av fardiga
produkter

e Langa slanka fibrer som bidrar till goda styrkeegenskaper vid lag
energiforbrukning

e Den nordiska fibern bidrar aven till bra formation och opacitet

e Forandrade kommunikationsménster slar negativt mot tryck- och skrivpapper
men kompenseras av en 6kad efterfragan pa hygienprodukter i Asien
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VAR POSITION

STORSTA KONKURRENTER

Kort sikt: Stabil position pa prispressad marknad

e Marknaden for produkter relaterade till detaljhandeln ar relativt konsoliderad (MF-papper),
medan marknaden fér forpackad mat och industriella applikationer &r mer fragmenterad

e Overkapacitet slog ut mindre kostnadseffektiva producenter under lagkonjunkturen

e Lagkonjunkturen har medfort prispress som utmanar marknaden

e Vandande trend med en stadig uppgang under andra halvaret

Lang sikt: Gynnsamma forutsattningar for Billerud

o Alltfler efterfragar foryelsebara material

e Fortsatta krav pa reducerade forpackningsmangder och forpackningsvikter
e Alltfler lander infor restriktioner mot plastkassar
L]

Okat globalt valstand hojer konsumtionen och efterfrdgan inom samtliga applikationer och segment

Kort sikt: Efterfragan 6kande efter nedgang i byggbranschen
e Europas byggmarknad fortsatt svag men okande efterfragan
o Tillvaxtregionerna moter fortsatt kraftigt vaxande byggmarknad

Lang sikt: Fortsatt efterfragedkning globalt

e Fortsatt stark marknad i tillvaxtregionerna

e Enfortsatt konsolidering av bade sack- och séckpappersindustrin véntas i Europa
o Okad butiksforsaljning staller hogre krav pa sackens utseende och tryckbarhet

Kort sikt: Stark efterfragan och stabil marknad
e Okade marknadsandelar
®  Forsaljningen av frukt och gront mindre konjunkturskanslig med bibehallen forséljning

Lang sikt: Stor potential for tillvaxt

e Okande befolkning och striktare miljokrav dkar kraven pa att odlade livsmedel nér konsument
*  Inga kapacitetstillskott av nyfiberbaserade wellrdvaror pa marknaden

e Nyamarknader i Sydamerika ger stor tillvéxtpotential

Kort sikt: Okad efterfragan trots priskénslig marknad
o Slaget om konsumenterna dkar under lagkonjunktur — haller efterfragan pa premiumprodukter uppe
e Stabilare kundrelationer, mindre prispress och en stabilare efterfragan

Lang sikt: Fortsatt stabil utveckling
o Okat fokus pa materialbesparingar, forpackningsutseende och god kvalitet ger en fortsatt
stabil utveckling

Kort och Iang sikt: Okat globalt vélstand starker efterfragan
e Okat valstand i Asien medfér 6kad konsumtion av engangsforpackningar
e Papper vinner marknadsandelar frén fossila férpackningsmaterial

Kort och lang sikt: Framgéngsrik satsning mot fortsatt stark marknad
e  Omfattande efterfragan och fa leverantorer
*  lovande framtidssegment, marknaden spas oka stabilt

Kort och lang sikt: Stabilisering av marknaden

*  Mycket fragmenterad marknad

e Icke [onsamma pappersproducenter har forsvunnit vilket lett till en forbattrad prisbild

e Begransat utbud av ravara medfor ringa nyinvesteringar i ny produktion av langfibrig massa

" Kélla: Eurokraft 2009
2 Kalla: CEPI Containerboard Organisation 2009
3 Kalla: Billerud 2009

Ledande tillverkare av starka
och hogkvalitativa kraftpapper.

Marknadsandelar:

54 procent av vitt MG-papper
och 28 procent av vitt MF-
papper i Europa ".

Huvudleverantdr av brunt séck-
papper till den ickeintegrerade
sackindustrin i Europa. Ledande
leverantor av vitt sackpapper

Marknadsandel:

46 %av Europamarknaden for
vitt sdckpapper.

10 % for brunt sackpapper ".

Kvalitets- och marknads-
ledande tillverkare inom
toppsegmentet med en stark
position inom frukt och gront.

Marknadsandel:
42 % av nyfiberbaserad
fluting 2.

Ledande leverantor av helvit
liner av |ag vikt. Ett fatal
specialiserade aktorer pa
marknaden

Marknadsandel:
Cirka 70 % 3.

Ledande leverantor av ravaror till
portionsforpackningar for dryck i
det nedre ytviksomradet.

Nylanserad produkt pa en
marknad med kraftigt okad
efterfragan spas ge goda
utsikter pa sikt.

Strategisk leverantor till

stora delar av den europeiska
pappersindustrin. Mangariga
affarsrelationer och geografisk
nérhet till kunder som staller
hdga kvalitetskrav.

Forpackad mat:

Mycket fragmenterad marknad,
storsta konkurrenter Mondi
och UPM

Pappersbarkassar:
UPM, Korsnas

Industriella applikationer:
Ahlstrom, Arjo Wiggins, Mondi,
Nordic Paper, Paper Ararar, UPM

Brunt sackpapper:
Mondi, Segezha, Smurfit Kappa

Vitt sackpapper:
UPM, Korsnas, Canfor

Stora Enso
Powerflute Oy
Mondi Swieci

M-real
Korsnas
Mondi

Korsnas

Stora Enso

Sodra

Stora Enso
Botnia

Mercer Gruppen
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0verbli6k o NETTOOMSATTNING PER AFFARSOMRADE
affdrsomraden -z

Speciality Paper, 51 %
Packaging Boards, 30 %
Market Pulp, 17 %

Billerud ar en ledande materialleverantor med starka . Ovigt, 2%
marknadspositioner inom flertalet av sina produktsegment

pa forpackningsmarknaden. Bolaget har elva forsaljnings-

kontor i tio lander som servar 1 100 kunder i 100 lander.

AFFARSOMRADEN NETTOOMSATTNING OCH RORELSEMARGINAL

Packaging and Speciality Paper

MSEK %
Afférsomradet ansvarar for forsaljning av 5000 20
sackpapper och kraftpapper med fokus pa 4000 16
forpackad mat, pappersbarkassar, sacklos- 3000 1
ningar och industriella applikationer. 2000 s
Affdrsomradet har direkt ansvar for utveckling 000 A
av produkter och tjanster, teknisk service, . .
saljplanering och prisséttning. De huvudsakliga 2005 2006 2007 2008 2009
marknaderna utgdrs av Europa och Asien. Il Nettoomsttning — Marginal
Packaging Boards
MSEK %
Affarsomradet ansvarar for forsaljning av 3000 20
fluting, liner och vétskekartong med fokus 2400 16
pa frukt & gront samt konsumentvaror. 1800 12
Affarsomradet har direkt ansvar for utveckling 1200 g
av produkter och tjanster, teknisk service, 600 .
sljplanering och prissattning. Den huvud-
sakliga marknaden &r Europa. ’ 2005 2006 2007 2008 2009 ’
I Nettoomséttning — Marginal
Market Pulp
MSEK %
Affarsomradet ansvarar for forsaljning 2000 10
av Billeruds langfibriga avsalumassa. 1600 5
De huvudsakliga marknaderna ar 1200 0
Europa och Asien. 400 5
400 -10
0 -15

2005 2006 2007 2008 2009

Nettoomséttning — Marginal




LEVERANSER PER AFFARSOMRADE

Packaging &
Speciality paper, 39 %

Packaging Boards, 37 %
[ Market Pulp, 24 %

VOLYMUTVECKLING FEM AR
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KUNDER PER AFFARSOMRADE

Antal %
1000 50
800 40
600 30
400 m —1 20
200 H B —1 10
0 0
PSP PB MP

Antal kunder

5 storsta kunderna som andel av omséattning

Totalt antal kunder uppgar till ca. 1 100, varav de fem stérsta
utgdr 22,5 % av koncernens omsattning.

LEVERANSER PER KUNDKATEGORI

Byggmaterial, 33 %
Mat, 28 %

Ovrigt, 25 %
Detaljhandel, 9 %
Medicin, 4 %

I Kemikalier, 1 %

Totalt antal kunder uppgar till ca. 800 st,
varav de fem storsta utgor 20,4 % av omsattningen.

I Livsmedel, dryck och
jordbruksprodukter, 61 %

Tunga gods och
kemikalier, 30 %

Ovrigt, 9 %

Totalt antal kunder uppgar till ca. 200 st,
varav de fem stérsta utgdr 49,4 % av omsattningen.

Tissue, 30 %
Forpackningspapper, 11 %

70 Filter och specialities, 9 %
Ovrigt, 9 %

Q

Totalt antal kunder uppgar till ca. 100 st,
varav de fem storsta utgér 27,3 % av omséttningen.

Tryck och skrivpapper, 41 %

AFFARSOMRADEN 17

LEVERANSER PER GEOGRAFISKT OMRADE

‘ Europa, 73 %
\ Asien, 14 %
Afrika, 8 %
1 Mellanéstern, 2 %

Sydamerika, 2 %
W Ovriga, 1%

Billerud levererade till totalt ca. 100 lander under 2009.

LEVERANSER PER GEOGRAFISKT OMRADE

I Europa, 70 %
Asien, 14 %

[0 Afrika, 9 %

[ Ovriga, 4 %
Mellanéstern, 3 %

I Europa, 78 %
Afrika, 11 %
Asien, 7 %

[0 Sydamerika, 2 %
Mellandstern, 1 %

W Oviga, 1 %

Europa, 69 %
Asien, 25 %
Afrika, 3 %

0 Ovriga, 2 %
Il Vellandstern, 1 %
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Ett innovativt ar for hallbara
forpackningslosningar

Billerud Packaging & Speciality Paper forser marknaden med hdgkvalitativa séck- och
kraftpapper. Trots en svar lagkonjunktur har flera nya férpackningslosningar lanserats under aret.
Malsattningen ar att Billerud ska vara det naturliga valet for hallbara férpackningsldsningar.

ret inleddes turbulent for affirsomradet med minskad efterfragan
pé grund av lagkonjunkturen. Ett fortsatt innovationsarbete och
en bred marknadsmix stéirkte affdrsomradet samtidigt som
efterfragan vinde uppét igen efter andra kvartalet.
Omsiittningen for helaret 6kade med 3 procent jamfort med
2008 och rorelseresultatet uppgick till MSEK 386, en 6kning med

58 procent jaimfort med foregdende ar.

Faktorer som driver forséljningen

Okat fokus pa hallbarhet

Marknadens efterfragan pa fornyelsebara, atervinningsbara och
resursnala forpackningsmaterial kar. Flera ldnder tillimpar en
striktare lagstiftning for att reglera och minska produktionen och
anviandandet av plast. Samtidigt 6kar varumérkesidgarnas medvetenhet
om forpackningens siljande virde och man viljer material med goda
tryckegenskaper som stottar forsiljning och varumérkesbyggande.

Detta gynnar Billeruds konsumentnéra forsiljningsomraden.

Fortsatt byggande pa fokuserade tillvixtmarknader
I de prioriterade tillvéxtregionerna i Asien, Mellandstern och Afrika

viixer byggandet stadigt och produktionen av pulverbaserade

MARKNADSANDELAR | EUROPA

VITT SACKPAPPER

— MARKNADSLEDANDE BRUNT SACKPAPPER

46 % 10 %

Kélla: Eurokraft, 2009

Kélla: Eurokraft, 2009

Forpack-
ningar

Tillverkare av: forpackningar, sackar, barkassar.
Slutkunder och varumarkesagare

KUNDER

byggnadsmaterial som cement, murbruk och mineraler 6kar, vilket
stirker efterfragan pa sidckpapper. I Vist- och Centraleuropa har
efterfragan pa sidckpapper mattats av under senare ar, frimst som en
foljd av fortsatt kvalitetsutveckling och ligre pappersatgang per sick
i kombination med en svagare byggkonjunktur. I Osteuropa
forvintas en atergang till fortsatt stark tillvixt efter det senaste arets

konjunkturnedgéng.

Okat krav pa hallbara och tilltalande férpackningar

Slaget om konsumenterna i butik gor att kravet pa forpackningarnas

OBESTRUKET MF — NAST
STORST MARKNADSANDEL

OBESTRUKET MG
— MARKNADSLEDANDE

54 % 28 %

Kalla: Eurokraft, 2009
Kélla: Eurokraft, 2009
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attraktivitet 6kar. Fler produkter tridngs i hyllan inom samma
kategori och allt kortare livscykler kriver snabbare inf6rséljning.
Marknaden soker nya héllbara forpackningsmaterial och 16sningar
som stirker produkternas image. Forpackningen &r en naturlig del
av produktens form och design. Billeruds satsning i affirs- och
produktutveckling ligger ritt i tiden for att mota kundernas behov

av innovativa och hallbara forpackningsldsningar.

Betydande handelser och

strukturforandringar i branschen

Prispress gav farre leverantorer

Arets svira inledning med minskade forsiljningsvolymer i Europa
skapade en orolig marknad med pressade priser som f6ljd. Ett antal
papperstillverkare fick svdra bekymmer, vilket ledde till en fortsatt
strukturomvandling och de mindre konkurrenskraftiga leveranto-

rerna slogs ut. Samtidigt pagick en konsolidering i kundledet.

Kraftig nedgang pa sdckpapper initialt

Som f6ljd av att finanskrisen slog hart mot den europeiska
byggbranschen, drabbades affirsomradet kraftigt av en sjunkande
efterfragan pa sidckpapper i borjan av dret. Den redan hoga
Overkapaciteten pa sickmarknaden i Europa pressade sick-

och papperspriserna. Som positiv motvikt dr byggandet i Asien
och andra tillvixtregioner alltjimt starkt och 6kade under éret.
Efterfragan pa starka sdckpapper i tillvixtregioner kommer

att fortsitta oka.

Konsumentvaror mindre konjunkturkéansliga

Marknaden for konsumentnéra forpackningar dr mycket fragmen-
terad med manga sma och lokala producenter. Efterfragan har varit
stabilare for konsumentvaror jaimfort med industriella produkter.

Billerud har vunnit marknadsandelar.

Framgang

FibreForm® - Arets Innovation

Vid foérpackningsmissan Scanpack i oktober i Goteborg, lanserades
Billerud FibreForm® pa den skandinaviska marknaden. FibreForm®
ir papperet, som med sin revolutionerande hoga tojbarhet, kan bland
annat formas till trag i konventionella thermoformningslinjer.

Da FibreForm® édven kan barridrbeliggas 6ppnas stora mojligheter
for Billerud att kunna erbjuda en 16sning dér traditionellt papper
tidigare haft sina begrénsningar. Lanseringen av FibreForm®
foregicks av en tids marknadsstudie for att bedoma intresset for
denna nya produkt. Marknaden visade ett mycket stort intresse for
produkten och lanseringen forde blickarna till Billerud som
tillsammans med Flextrus vann utméirkelsen Arets Innovation av

Packmarknaden.

PRODUKTER OCH SERVICEKONCEPT

Packaging & Speciality Paper erbjuder sidckpapper och
MF/MG kraftpapper i ett brett spektrum av ytvikter och
kvaliteter, anpassade for olika slags applikationsomraden.
Sédckar, barkassar, livsmedelsférpackningar, medicinska
forpackningar, stdlmellanldgg och skyddande omslag med
flera. Produkterna ger mycket god korbarhet och tryckbarhet
i moderna konverterings- och tryckmaskiner, samtidigt som
styrkan mojliggor for Billeruds kunder att reducera forpack-

ningsvikten, med bibehdllen eller 6kad funktionalitet.

Produkter
MF Kraftpapper, MG Kraftpapper, Bestruket MF och MG,
Sdckpapper

Servicekoncept
Pack Lab, Barrier Lab, Sack Lab, Nine Total Packaging

Partner, Tenova Bioplastics

VITT KRAFTPAPPER FOR FORPACKNINGAR
- STORSTA TILLVERKARNA | EUROPA, KTON
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PAPPER KONTRA PLAST g

Billerud har latit IVL Svenska Miljoinstitutet genomfora tva

fallstudier dér det har jamforts:

)) Tva funktionellt lika pappers- respektive plastbirkassar
utifran en fullstindig carbon footprint-analys

)) Tva funktionellt lika pappers- respektive plastsickar

utifran en fullstindig carbon footprint-analys

Resultat: Papper battre an plast for klimatet!

Frén ett klimatperspektiv har pappersalternativet mycket
lagre klimatpaverkan &n plastalternativet oberoende av
slutscenarier (forbrinning, materialatervinning eller
deponi). Den framsta orsaken ar att papper tillverkas

av en fornyelsebar ravara.

PAPPERSBARKASSE KONTRA PLASTBARKASSE
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Ravara Tillverknings- Transport  Europeisk  Totalt
process atervinning/WM

- Pappersbarkasse Plastbarkasse

Utslapp av véaxthusgaser fran papper och plastpasar, ur ett europeiskt genomsnittligt
avfallshanterings scenario som omfattar atervinning, forbranning och deponering.

PAPPERSSACK KONTRA PLASTSACK
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Révara Tillverknings- Transport — Europeisk  Totalt
process atervinning/WM

- Papperssack

Utslapp av vaxthusgaser fran papper och plastpasar, ur ett europeiskt genomsnittligt
avfallshanterings scenario som omfattar atervinning, forbranning och deponering.

Plastsack

Langsiktig affarsutveckling

Stor potential for mer papper

Inom den konsumentnéra forpackningsmarknaden for livsmedel
och birkassar bestar endast 15 procent av férpackningarna av
papper. En global miljomedventenhet stirker argumenten for papper
som ett miljovénligt och héllbart forpackningsmaterial. Potentialen
att fa fler att ga dver till mer hallbara 16sningar bedéms vara mycket
stor. Billeruds forsiljning av kraftpapper till pappersbarkassar har
Okat och det gér att bryta ytterligare mark inom forséljnings-
omradet. Forutom de miljomissiga aspekterna uppticker allt fler

varumirkeségare att pappersbarkassen dr en utmirkt reklambirare.

Fler ser vérdet av starka sédckar

Sack Solutions fortsitter att profilera sitt koncept mot kvalitets-
kravande producenter av pulverformigt byggmaterial, mineraler och
kemikalier. Allt fler aktorer har fatt forstéelse for sédckkonstruktionens
och materialvalets betydelse for total kostnadseffektivitet. Billeruds
koncept av vita och bruna QuickFill® papper har en perfekt
kombination av hog styrka och mycket hog porositet. Den globala
organisationen for murbruksprodukter, Global Mortars tilldelade i
mars sdckkonceptet sitt prestigefulla pris Mest Mervirde till
Industrin. Mélséttningen &r att fler kunder ska ta del av Sack
Solutions unika erbjudande, Total Customer Value, som syftar till

att optimera kundernas kostnadseffektivitet i alla led dér forpack-
ningen &r involverad. Som stod for detta anvinds Billerud Sack Lab,
som under aret hjilpt allt fler kunder och slutkunder att optimera sina

processer med bittre pappersval och sdckkonstruktion.

Okad forsiljning mot den medicinska industrin

Billeruds forséljning mot den medicinska férpackningsmarknaden
har okat de senaste dren. Den moderna hélsovarden dr mindre
konjunkturkinslig in ménga andra forséljningsomraden och
Billeruds kvaliteter inom det medicinska segmentet har stadigt
uppgraderas och nya innovationer har lanserats. Billeruds
produktfamiljer MediKraft® och SteriKraft® ger ett heltéickande
erbjudande till den krivande medicinska industrin. Det senaste aret
har nyinnovationer inom SteriKraft familjen uppmérksammats av
marknaden — papperet visar en mycket god och jaimn porositet for
samtliga moderna steriliseringsprocesser, samtidigt som dess
bakteriebarridrer pa ett utmérkt sitt hindrar bakterier fran att tringa
genom papperet och kontaminera produkterna. Utveckling pagar

ocksa med specialpapper for andra nischomraden.

Ny organisation fér hallbara férpackningslésningar

Sustainable Packaging Solutions 4r en nyskapad organisation inom

affdrsomradet Packaging & Specialty Paper. Uppdraget ir att arbeta
med slutkundsbearbetning samt erbjuda och marknadsfora hallbara

produkter och forpackningslosningar, som ger varumirkesédgare

mervirde i form av 6kad miljoprofilering.
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Sustainable Packaging Solutions kommer att erbjuda segmenten for
industriella produkter och konsumentforpackningar specialiserad

kunskap om virdekedjan och stod i forséljningsprocesserna.

Kunskaper som gynnar hela virdekedjan

Som ytterligare stod for slutkunders val av papper finns Nine Total
Packaging Partner som en viktig resurs. Nine TPP ir ett joint venture
bolag som Billerud dger tillsammans med designforetaget No Picnic.
Bolaget bistar med forpackningskunskap, konsultationer och virdeho-
jande innovationer som gynnar varumérkesigarnas affdrer, genom att
fokusera pé forpackningens siljande funktioner. Billeruds laboratorie-
verksamhet Pack Lab forser konverterare och varumérkeségare med
forpackningskunskaper och pavisar hur riitt design, konstruktion och
materialval hojer prestandan i olika forpackningslosningar och bérkassar.

Bioplaster fér miljéméssiga barriédrer

Manga livsmedel, som kryddor, chokladkakor och pulversoppor,
forpackas ofta i papper tillsammans med en barridr av framst plast eller
aluminium som ska skydda produkterna frén bakterier, syre och fukt.
Samtidigt finns en stor vilja hos marknaden att minimera anvindandet
av fossila barridrmaterial ndr majligheten finns. Forvirvet av Tenova
Bioplastics syftar till att forstirka Billeruds erbjudande med plaster som
dr biologiskt nedbrytbara. I dag levererar Tenova ett sortiment av
produkter till en marknad med hog efterfragan och ett intensivt

utvecklingsarbete for framtidens produkter pagér.

AFFARSOMRADETS HALLBARHETSARBETE UNDER 2009

Vilka hallbarhetsfragor ar sarskilt
viktiga for just detta affarsomrade?
Paverka livsmedelsindustrin att ersitta plast och aluminium med

Billeruds papper som &r baserat pa en fornyelsebar ravara.

Vilka &r de viktigaste hallbarhetsatgarderna som har
genomforts inom affarsomradet under aret?

Forvirvet av Tenova Bioplastics som erbjuder plaster baserade pa
fornelsebara material som exempelvis stirkelse. Framsteg inom
produktutveckling dir samtliga produkter som lanserats under aret
mojliggdr materialbesparingar, minskade transportkostnader och en

forbattrad effektivitet genom vérdekedjan.

Vilka &r affarsomradets storsta framgangar
inom hallbarhetsomradet under aret?

FibreForm® — bista miljonyhet i oktober och en stark erséttare till

oljebaserade plaster, som med sin unika tojbarhet kan ersitta fossila
material. Genom att erbjuda FSC certifierad FibreForm® forstéirks

dess miljovarde ytterligare.

Vilka ar affarsomradets storsta misslyckanden
inom hallbarhetsomradet under aret?
Prispressen under lagkonjunkturen har forsvarat marknadsforingen

av papper som miljovinligt material i konverteringsleden.

Vilka tydliga hallbarhetstrender kopplas

specifikt till affarsomradet?

Tack vare den radande klimatdebatten 6kar intresset for fornyelse-
bara material. Flera ldnder har forbjudit plastpasar vilket gynnar

pappersbirkassar och bioplastpasar.
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En vixande marknad for
hallbara premiumprodukter

Trots en kraftig forsvagad konjunktur under borjan av aret har Billerud Packaging
Boards vunnit marknadsandelar och 6kat omsattningen jamfort med 2008. Dar manga
pappersleverantorer till wellpappsindustrin tappat fart, har Billerud starkt sin position.

o

ret inleddes med en tuff marknad i lagkonjunkturens spar.

Billeruds position med hog kvalitet och god service, i

kombination med en strategisk profilering gentemot varu-
mirkesigare, gav dock en positiv utveckling totalt under dret och
affarsomradets marknadsandelar 6kade. Efter érets sista kvartal visade
de totala leveranserna for aret pa en 6kning om 4 procent jamfort med
2008. Prisnivan var dock fortsatt pressad och resulterade i ett

rorelseresultat om MSEK 230, 7 procent ldgre én 2008.

Faktorer som driver forséljningen

Minskad vikt — 6kad I6nsamhet

Detaljhandeln och leverantorer av frukt och gront kréver forpack-
ningar som skyddar deras produkter och som minskar dyrbara
forluster. Det ger kraft &t Billeruds forséljning av nyfiberbaserade
ravaror som ger starka wellddor. Med Billerud Flute® kan
forpackningsvikten minska med mellan 10 och 20 procent, och dnda
dr forpackningen starkare. Kvaliteten pa returfiberbaserade material
har forsdmrats och 4r inte en garanti for att leveranserna nar
slutkonsument i intakt skick. Dessutom gér fibrer bara att atervinna
fem till sju ganger — dérefter faller de sonder. For att driva

kretsloppet krévs nyfiber.

Forpack-
ningar

Tillverkare av: forpackningar, wellpappslador,
portionsforpackade drycker. Slutkunder
och varumarkesagare.

KUNDER

Nyfiber for renhet och styrka

Billeruds produkter ér baserade pa ren nyfiber och det stora flertalet &r
certifierade for direktkontakt med livsmedel. I vissa ldnder &ar
returfiberbaserade material forbjudna vid direktkontakt med mat,

da returfibrer inte kan garantera en tillréickligt hygienisk forpackning.
Billerud ser en kraftfull 6kning av efterfragan, nir medvetenheten

stiger och fler marknader tillimpar en striktare lagstiftning.

Férpackningar som séljer
Att welladan inte bara dr en transportforpackning utan ocksa har ett

sdljande virde blir allt tydligare. Hyllfdrdiga forpackningslosningar

MARKNADSANDELAR OCH STORSTA TILLVERKARNA | EUROPA

VIT LINER* NSSC FLUTING**
— MARKNADSLEDANDE - MARKNADSLEDANDE
70 % 42 %

Kalla: Billerud 2009

* Lag ytvikt

**100% nyfiber

HALVKEMISK FLUTING
— STORSTA TILLVERKARNA EUROPA, KTON
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Smurfit Kappa ldgger ner sin produktion av
halvkemisk fluting mars 2010.

Kalla: CEPI Containerboard Organisation 2009
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okar och tilltalande material viljs som stottar produkterna i forséljnings-
situationen. Billeruds rena och vita liners anvinds som ytskikt till
wellforpackningar, girna i exklusiva férpackningar. Med sin goda
kor- och tryckbarhet hjalper produkten kvalitetsmedvetna slutanvéndare

att béttre marknadsfora sina varumérken gentemot konsumenten.

Okad konsumtion av portionsdrycker

Efterfragan av fornyelsebara forpackningslosningar for drycker
stiger i takt med en 6kad vilfird. Konsumtionen av portionsforpack-
ningar driver upp efterfragan pa vitskekartong i Asien. I Europa
okar forséljningen av heta drycker for avhamtning. Det gynnar
Billeruds forsiljning inom Cup Stock (kartong speciellt anpassad
for dryckesmuggar).

Investeringar som stédjer férséljningen
De investeringar som gjorts i forpackningsrelaterade kunskaper,
servicetjinster och teknik har fatt en 6kad betydelse for att stirka

Billeruds position pa fler marknader.

Betydande handelser och

strukturforandringar i branschen

Marknaden har frammanat till prispress under aret. Orsaken dr en
minskad efterfrdgan och att wellpappstillverkare valt att minska
lagerhallningen vilket drabbade Packaging Boards under arets tva
inledande kvartal. Manga av Billeruds nirmaste kunder hade fore
finanskrisen flera leverantorer, och nir de skar ned sina inkdps-
volymer, valde manga att reducera antalet leverantorer. De flesta
tillverkare valde dock att inte sta utan premiumprodukter i sitt

sortiment, vilket ledde till att Billerud vann marknadsandelar.

Framgang

Billerud Pure Board®

Marknaden efterfragar fler leverantorer av Cup Stock. Billeruds
produktion av vitskekartong har forfinats under éret, vilket resulterade i
lanseringen av en ny produkt, Billerud Pure Board. Tillvixtmarknaden
for konsumentnira engangsforpackningar &r kraftfullt viixande och ger
goda framtidsutsikter. Under aret har Billerud haft provleveranser till

Gver 20 destinationer fordelat pa 13 lander.

Unikt avtal med Rigesa

Under aret har ett samarbetsavtal signerats med den brasilianske
wellpapps- och welladorstillverkaren Rigesa. Avtalet innebir att Rigesa
minskar sin egen flutingproduktion och ersétter den med Billerud
Flute®. Samtidigt far Rigesa tillgang till Billerud Box Lab och Fresh
Services. Kontraktet stirker Billeruds affirer pa den sydamerikanska
marknaden och oppnar dorrarna till méanga betydelsefulla frukt- och
grontproducenter. Rigesa har under éret investerat i en anléggning i
Indien som bedéms vara en god framtidsmarknad. Rigesa &r

dotterforetag till multinationella Mead Vest Waco med site i USA.

PRODUKTER OCH SERVICEKONCEPT -

Packaging Boards forser marknaden med hogkvalitativa
ravaror till wellador och kartongmaterial till dryckesfor-
packningar. Med stor insikt i marknadens forutsdttningar
och krayv, bistar Billerud férpackningstillverkare och
slutkunder med tekniska konsultationer och kunskap om

forpackningens roll genom hela virdekedjan.

Produkter
Fluting, Liner, Vitskekartong, Cup Stock.

Servicekoncept

BoxLab, Fresh Services.
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HALLBARHETSARBETE UNDER 2009

Vilka hallbarhetsfragor ar sarskilt

viktiga for just detta affarsomrade?

Packaging Boards kunder finns till stor del inom en
industri ddr produkter forstors under transport till ett virde
av 100 miljarder kronor arligen. Eftersom Billeruds
kunskap och material bidrar till att sdnka svinnet avsevért
ir detta den enskilt viktigaste héllbarhetsfragan inom

affirsomradet.

Vilka ar de viktigaste hallbarhetsatgarderna som
har genomférts inom affarsomradet under aret?
Investeringar i 6kad kunskap kring hela virdekedjan for
frukt och gront dér Billerud Box Lab och Fresh Services
hjélper kunder och varumirkeséigare att minimera svinnet

genom bittre forpackningskonstruktioner.

Vilka ar affarsomradets storsta framgangar

inom hallbarhetsomradet under aret?

Genombrottet for Fresh Services som stodjer allt fler
aktorer i arbetet med att minimera forlusterna, som ledde
till samarbetsavtalet med den brasilianske wellpapps- och

welladetillverkaren Rigesa.

Vilka ar affarsomradets storsta misslyckanden

inom hallbarhetsomradet under aret?

Att det inte gar fortare att fa till fordndringar av transporter
av frukt och gront i Europa. Att fordndra och optimera

logistikkedjor tar ldngre tid 4n forvéntat.

Vilka tydliga hallbarhetstrender kopplas

specifikt till affarsomradet?

Ansedda framtids- och trendbevakare har patalat att det i
dagens klimatdebatt inte finns ndgot mer otrendigt én att

slinga mat. Konsumenterna har fatt en 6kad medvetenhet.

Langsiktig affarsutveckling

Fortsatt stabil marknad

Den totala forpackningsmarknaden har en stabil tillvixt, och
forpackade livsmedel och andra snabbrérliga konsumentprodukter
foljer utvecklingen av BNP. Billeruds kunder prioriterar minskad
forpackningsvikt och kostnadseftektivitet, och allt fler betonar
virdet av en hallbar ravara. Samtidigt uppmanar forskare och
miljoorganisationer till att minska svinn och 6verforbrukning.
Med detta som grund kommer Billeruds produkter att spela en

betydande roll for att sidkra leveranserna och skona miljon.

Uppdraget ar att minimera svinnet

Ungefir tio procent av médngden frukt och gront som transporteras i
Europa, nér aldrig slutkonsument och en betydande andel av detta
onodiga svinn beror pa undermaliga forpackningar. I tillvixtlander
dr svinnet upp till 40 %. Genom att arbeta strategiskt med l6sningar
och tjdnster som hjilper aktorerna i hela viardekedjan av frukt och
gront att minimera sitt svinn ska Billerud 6ka sina andelar av ravara

till wellforpackningar ytterligare.

Arbetet mot slutkunder fortsétter

Fresh Services tar ett helhetsgrepp pa leveranskedjan frukt och gront
och utfér bland annat pa kundernas uppdrag kvalitetsmétningar av
de odlade produkternas resa mot slutkonsument i syfte att minimera
det forpackningsrelaterade svinnet och skona miljon. Under éret har
Fresh Services utbildat och hjilpt allt fler slutkunder med att
optimera transportkedjor och f& bort underméliga forpackningar och
diarmed dyrbara forluster. Fresh Services arbetar dessutom med att
utveckla nya tecknologier for att séikerstilla kvaliteteten pa

produkterna som transporteras.

BoxLab stodjer hela viardekedjan

Med Billerud BoxLab gors vetenskapliga jimforelser mellan olika
konstruktioner och kunderna guidas till kloka forpackningsval.
BoxLab analyserar langtidsprestanda hos wellador i hog luftfuk-
tighet i kombination med hérd belastning och tuff hantering.
Billerud BoxLab blir allt mer betydelsefullt i Billeruds héllbarhets-
arbete och dess ron hjilper slutkunder att optimera sina konstruk-
tioner och oka lonsamheten. Billerud arbetar for att inféra en ny
global standard — ett matt pa hur wellpapplador klarar de

péfrestningar som transporterna innebir.
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Billerud Flute®

pallar trycket
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Massamarknaden stabiliseras

Massamarknaden har drabbats av svara prisfall under 2009. Laget stabiliserades

dock successivt fran mitten av aret, vilket resulterade i en kraftig prisuppgang under

andra halvaret.

o

rets tva forsta kvartal kan sammanfattas med oro, turbulens

och negativ tillvixt for hela massamarknaden. En kraftfull

minskning av efterfridgan under senare delen av 2008 ledde
till ett stort Gverutbud och sénkta priser. Totalt sjonk efterfragan i
Europa och Nordamerika med 10 procent under det forsta halvaret
2009 och priset pa langfibrig avsalumassa nadde i april bottennivan
med 580 USD per ton. Efter sommaren stabiliserades marknaden
och en successiv dterhimtning skedde under hosten. I december lag
massapriserna pa nidstan samma niva som fore finanskrisens utbrott,
800 USD per ton for langfibrig massa. Rorelseresultatet for 2009
uppgick till MSEK -148. Orsaken till det forsatt negativa resultatet
dr den obalans som radit pd massamarknaden under en stor del

av 2009.

Faktorer som driver forsaljningen

Massa av lang, nordisk nyfiber

Billeruds avsalumassa baseras pa nyfiber fran skandinavisk gran och
tall. Det nordliga klimatet gor att skogen viixer langsamt, vilket ger
starka och slanka fibrer med unika egenskaper. Dessa fibrer bidrar
till att Billeruds massa har hoga styrkeengenskaper, vilket dr en

viktig komponent vid tillverkning av papper av hog kvalitet.

Strategisk placering pa fragmenterad marknad

Marknaden dr mycket fragmenterad med manga leverantorer.
Detta okar konkurrensen, samtidigt som Billeruds mangariga och
goda kundrelationer samt den strategiska placeringen néra den

europeiska pappersindustrin stirker positionen.

STORSTA VASTEUROPEISKA TILLVERKARNA AV
NORDISKT BLEKT LANGFIBRIG SULFATMASSA, KTON

Sédra
Botnia

Mercer

Kalla: Hawkins Wright, 2009
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Tryck- och skrivpapper minskar - tissue 6kar

I dag anviénds cirka 45 procent av all avsalumassa till tryck- och
skrivpapper. Detta forséljningsomrade har dock minskat under aret,
framfor allt i Europa och Nordamerika dir efterfragan fallit med mellan
15 och 20 procent. Minskningen beror pa nedgéngen i den globala
ekonomin, forindrade kommunikationsmonster och ny teknik. Den
minskade efterfragan av tryck- och skrivpapper kompenseras delvis av
en Okad anvidndning av tissueprodukter. Med okad vilfird okar

anvindningen av toalettpapper, hushallspapper och dylikt.

Betydande handelser och strukturférandringar i branschen
Strukturomvandling dampade prisfallet

Under en period av sju manader stingde 15 konkurrerande massabruk
pa grund av minskad efterfragan. Négra av dessa bruk lades dock i
malpdse for att invinta en ljusning pé virldsmarknaden. Denna
strukturforandring ledde till en minskning av utbudet om 2,6 miljoner
ton avsalumassa och en stabilisering av prisnivderna. Mot slutet av dret
Oppnade ett par massabruk upp sin produktion igen och kapaciteten
okade motsvarande 700 000 ton under det fjarde kvartalet. Detta
absorberades dock vil av marknaden, som fortsatt var i god balans

vid rsskiftet.

Langsiktig affarsutveckling

Hygienprodukter 6kar

Affirsomradets langsiktiga affirsutvecklingsstrategi — att styra 6ver
forsdljningen fran tryck- och skrivpapper till tissueprodukter — har varit
gynnsam och forsiljningssegmentet spés fortsétta 6ka i takt med att
det globala vilstandet stiger. Framfor allt okar efterfragan i Asien.

Den globala efterfragan av tissue har 6kat med tre till fyra procent arligen.



Billeruds langfibriga sulfatmassa har rétt egenskaper for styrka,

renhet och mjukhet som efterfragas for hygieniska papper.

Omflyttning mot Asien fortsétter

Den europeiska marknaden ha fortsatt svag tillvixt varfor Billerud
arbetar mer mot den asiatiska tillvixtmarknaden. Indien spés en
lovande utveckling och framf6r allt &r efterfragan fortsatt stark i
Kina, som i dag dr den storsta importoren av avsalumassa med cirka
11 miljoner ton. Orsaken till att Indien och Kina kper langfibrig
massa fran Skandinavien och Nordamerika beror pa att denna typ av
massaved inte finns tillgidnglig i dessa regioner. Den tkade
kopkraften pa tillvixtmarknaderna leder dven till en 6kad forsiljning
av konsumentprodukter, varfor Billerud ser en stor potential med en

viss omfordelning av volymerna.

Miljécertifierad massa toppar efterfragan

Som ett naturligt led i en 6kad miljomedvetenhet hos konsumenter
och kunder, stills allt hardare krav pa att papper ska hidrstamma
fran ett hallbart skogsbruk med strikta krav pa aterplantering.
Denna miljomedvetenhet gynnar Billerud som anvénder sparbar
eller certifierad vedravara i sin produktion. I dag &r cirka 35 procent
av Billeruds massa certifierad enligt FSC/ PEFC, vilket dr en 6kning
men dnda langt ifran tillrdckligt. Ambitionen &r att successivt 6ka
andelen certifierade produkter och Billerud arbetar aktivt for att
péaverka skogsigare att ansbka om miljocertifieringar som FSC

och PEFC.

Integrerade bruk ger foérdelar

Billeruds pappersbruk ir integrerade, det vill sédga att bruken har
bade massa- och pappersproduktion. Detta ger Billerud kontroll
over hela produktionskedjan fran tréd till fardigt papper. Under
tillverkningen av massa produceras restprodukter, biobrinslen som
forser Billerud med stora mingder energi. Detta sidnker behovet

av inkopt el.

Market Pulp ansvarar for forsiljningen av Billeruds
avsalumassa. Massan efterfragas av producenter av tryck-
och skrivpapper, tissueprodukter, férpackningspapper och
kartong, samt filter & specialpapper.

Produkt: Langfibrig nyfiberbaserad sulfatmassa
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HALLBARHETSARBETE UNDER 2009 -

Vilka hallbarhetsfragor ar sarskilt viktiga fér just detta
affarsomrade?

Att skogarna skots pa ett hallbart sitt, utslidppsfragor, Carbon
footprint och etiska fragor kopplat till féretagets affirskod.

Vilka ar de viktigaste hallbarhetsatgarderna som har
genomforts inom affarsomradet under aret?

Den kontinuerliga 6kningen av FSC- och PEFC certifierad
massa. Under de senaste fem aren har utbudet okat fran

20 till 35 procent.

Vilka ar affarsomradets storsta framgangar inom
hallbarhetsomradet under aret?

Den av IVL genomférda livscykelanalysen som visar att
kombinationen av en fornyelsebar ravara och effektiva
tillverkningsprocesser ger produkter som binder mer

koldioxid &n tillverkningsprocessen slépper ut.

Vilka ar affarsomradets storsta misslyckanden inom
hallbarhetsomradet under aret?
Att Billerud tvingats importera ved pa grund av bristande

utbud.

Vilka tydliga hallbarhetstrender kopplas specifikt till
affarsomradet?

Den snabba utvecklingen i relativt fattiga delar av vérlden
har gett nya konsumentgrupper majlighet att anvinda
tissueprodukter. Det &r ett bevis pa okat globalt vilstand

och som pa sikt gynnar Billeruds affir.
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Om hallbarhetsredovisningen

Det har ar Billeruds forsta hallbarhetsredovisning. Den beskriver hur féretaget strategiskt och
operativt arbetar ur ett miljomassigt, socialt och ekonomiskt perspektiv, samt vilka resultat som
uppnatts. Innehallet avser verksamhetsaret 2009 och tacker hela koncernens verksamhet om
inget annat anges.

DAt G s R VR BT ] Redovisningen foljer Global Reporting Initiatives, GRI:s, riktlinjer

for hallbarhetsredovisning (version 3.0) och motsvarar rapporte-

Om hallparhetsredovisningen ...........ocvsvvsssvsvsssvsnn 28 ringsniva B, vilket KPMG:s revisorer ocksa bekriftar. Billeruds

T D PEELRIE ottt 2 ambition &r att arligen redovisa hallbarhetsarbetet enligt GRI som en

Troend.er, e e, »30 integrerad del i den vanliga arsredovisningen.

Vara .|ntresser:ter """""""""""""""""""""""""""""""""""" 31 Arbetet med att bestimma redovisningens innehall bygger pa
Tt gy SR i s senl o Bilerds s
Kortakt 0ch MAtElial e 3 foretagets ansvar for medarbetarnas réttigheter, samhéllspaverkan
AFfarkod 0ch andra FIKEINET ..o 34 samt det miljoansvar som foljer en tillverkande industri av massa
Miljgansvar 35 och papper. Billeruds tillverkning och merparten av forséljningen
Socialt ansvar - Medarbetare ..........coc..oevvveeeerrernnesersesnsessienns 40 sker inom Europa dér lagar reglerar ménskliga rittigheter. Denna
Socialt ansvar - SaMNAIEt...........oovvveoeeeeeeeeeee e 44 dimension av koncernens héllbarhetsarbete har huvudsakligen
Socialt ansvar - ProOAUKLEN ............cvverrievsvecressesessieesesssenseenns 46 fokuserats pa att sikerstdlla att alla krav kring arbetstagarrittigheter
Socialt ansvar - manskliga rattigheter ..., 43 uppfylls med god marginal.

EKONOMISKE @NSVAT .....cviiiiiiciciec e 50 Den tryckta héllbarhetsredovisningen riktas huvudsakligen till

GRI-index foretagets manga aktieiigare, investerare och de analytiker som foljer
bolaget. Pa Billeruds hemsida finns éven littillginglig hallbarhets-
information som riktar sig till kunder, medarbetare, nirboende,
leverantorer och andra intressentgrupper.

Underlagen till redovisningen bygger framfor allt pa

dokumenterad och/eller muntlig information fran nyckelpersoner

inom koncernen, centrala interna dokument, artiklar i personal-
tidningen, texter pa koncernens hemsida och externa trycksaker.
Specifika médtmetoder och berikningsunderlag kommenteras
G RI R E Po RT i forekommande fall i anslutning till respektive resultatindikator i
3rd PARTY CHECKED avsnitt ”Prestanda — milj¢”. Under dren 2007—-2009, som métdata

GRI REPORT

presenteras for, har inga storre fordndringar skett som visentligt

péaverkar jamforbarheten.
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Var storsta paverkan

Har redogors for de omraden dar Billerud har en huvudsaklig paverkan, saval positiv som
negativ, ur ett hallbarhetsperspektiv.

om massa- och papperstillverkande foretag dr veden den Billerud virnar om att ha langsiktiga, stabila och fortroendefulla
dominerande ravaran. Det #r en miljofordel eftersom det ér en relationer med niarboende, politiker, skolor, lokala media och
fornyelsebar resurs. Den forsta svenska moderna skogsvérds- myndigheter.

lagen infordes redan 1903 och &r en av de stringaste i vérlden.
Lagen innehaller ett aterplanteringskrav som har resulterat i att
bestandet av skog i Sverige aldrig har varit storre. Genom skogs-
industrins 16pande behov av ved frimjas ett aktivt skogsbruk med
plantering och vixande skogar som innebir positiva effekter for
klimatet, da dessa binder mer koldioxid 4n icke brukad gammal
skog. Billerud stottar ett aktivt och ansvarsfullt skogsbruk bland
annat genom att successivt 6ka andelen certifierad ved enligt

systemen PEFC och FSC som friamjar ett hallbart skogsbruk.

Energikrdvande industri

Den huvudsakliga verksamheten bygger pa att tillverka massa och
forpackningspapper, vilket krdver stora méngder energi. Denna energi
alstras bland annat genom att férbrinna olika brénslen som da frigér
koldioxid och diirmed bidrar till viixthuseffekten. Aven transporterna
av skogsravara in till bruken och av firdiga produkter ut fran bruken
innebér utsldpp av bland annat koldioxid. For att minska belastningen
arbetar bruken med att dels kontinuerligt energieffektivisera, dels
overga till mer fornyelsebara brénslen. Bruken har idag kommit langt
i det arbetet. Nar det giller transporternas miljobelastning minskas
dessa genom bytesaffirer av skog och att skifta sd mycket som

mojligt av lastbilstransporterna till tag eller bat.

Erbjuder hallbara produkter

Billeruds starka forpackningspapper skyddar produkterna som trans-
porteras till konsumenterna. De forhindrar darmed onddigt spill och
sloseri av livsmedel och andra varor. En god forpackning sparar
alltid mer 4n den kostar. Efter att den anvints kan férpackningen
atervinnas, komposteras eller utnyttjas som energikilla vid
forbranning. Billerud arbetar aktivt och innovativt med att minimera
miljopaverkan och resurssloseriet genom att erbjuda starka
forpackningsmaterial, kunskap om forpackningsdesign och service

som forbittrar effektiviteten i logistikkedjan. Mojligheterna ér stora.

Tar ansvar i bruksorterna
Pé samtliga fyra orter dir tillverkning sker #r Billeruds bruk den

klart storsta privata arbetsgivaren. Det innebr ett stort ansvar och

dven ett visst inflytande 6ver samhillets langsiktiga fortlevnad.
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Trender, risker och mojligheter

Det finns bade risker att ta hansyn till och méjligheter som ar kopplade till trender inom
hallbarhetsomradet. Dessa namns hér i prioriteringsordning kopplat till Billeruds langsiktiga

strategi, marknadsposition och vardedrivande faktorer.

orpackningspapper och energieffektiva forpackningslosningar av

fornyelsebara material har en framtridande plats i ett samhille

ddr miljomedvetenhet star hogt upp pa agendan. En vakenhet for
ny teknik och forskning ger ocksa ett forsprang till konkurrenterna.
Ett exempel 4r satsningen pa mer miljéanpassade alternativ till
fossilbaserade plaster, sd kallade bioplaster som exempelvis baseras
pa stirkelse. Billerud erbjuder kunderna alternativ som sparar savél

pengar som miljo tack vare ritt kvalitet, teknik och kunskap.

Ny forskning stodjer fler forpackningar

Sjédlva miljonyttan med férpackningar har kommit i skymundan
de senaste 20 dren, da forpackningsavfallet har lyfts fram som en
miljobov. Ny forskning fran Karlstads universitet avslgjar att om
konsumenten kastar mer in tvd matskedar mjolk frén en literfor-
packning hade det klimatmaéssigt 16nat sig att kopa 3,33 stycken
tredeciliters forpackningar istéllet, trots att forpackningsméingden
per deciliter mjolk &r hogre. Det dr med andra ord bevisat att
innehallet dr mer virdefullt ur miljosynpunkt dn sjilva forpack-
ningen och att det viktigaste dr att forpackningen storlek matchar

konsumenternas konsumtionsbehov.

Tuffare konkurrens om vedravaran
Efterfragan pé biobrénslebaserad fornyelsebar virme och el
stiger pa grund av 6kad medvetenhet bland energikonsumenterna

och nya ekonomiska styrmedel som utsléppsritter och grona

10 MILJARDER EURO TILL SPILLO g

I Europa levereras frukt och gront till ett vérde av

100 miljarder Euro varje ar. Allt its inte upp. 10 procent
forstors pa vigen, varav 2,5 procent kan kopplas till daliga
forpackningar. Den totala miljopaverkan av svinnet dr
omfattande om man inkluderar all energi och resurser som
forbrukats och de koldioxidutsldpp som skett lings vigen

utan att frukten natt konsument.

Kalla: McKinsey & Co, 2006-06-15

elcertifikat. Billerud foljer noga utvecklingen och har bland annat
anpassat sin inkdpsorganisation direfter. Genom att foradla trd
till massa och papper, innan det anvinds till energiravara, okas
det ekonomiska virdet. Satsningar pa bioenergi bor ske i
nédrheten av massaproduktion for att utnyttja skogsravaran pa

effektivast mojliga sitt.

Kommande generationsvéaxling

Billerud har ett stort antal medarbetare som nérmar sig pensions-
aldern. For att inte riskera att forlora viktig kompetens behover
foretaget attrahera unga och duktiga medarbetare. Trots finanskris
och till viss del radande lagkonjunktur borjar foretaget skonja en
framtida hard konkurrens om hogutbildad arbetskraft. For att
undvika ett kompetensglapp pé sikt arbetar Billerud redan idag med
att stirka sitt varumirke som arbetsgivare. Under 2010 startar
koncernens forsta traineeprogram med avsikt att fortlopande

anstilla tio traineer arligen.

Hardare miljékrav kan 6ka kostnaderna

Tillverkning av massa och papper kréver tillstand enligt miljobalken.
Bruket i Skirblacka star infor en omprévning, vilket innebér en
genomlysning av hela verksamheten. Detta skulle kunna leda till okade
och kostsamma krav gillande utsldpp till vatten och luft, avfallshan-
tering med mera. De andra svenska bruken ir i huvudsak klara och har

fatt hanterbara krav.
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Vara intressenter

Billeruds dialog med olika intressenter ar en vardefull tillgang for att standigt forbattra

processer och arbetssatt. Den byggs upp langsiktigt genom en konsekvent, korrekt och dppen

kommunikation praglad av respekt.

illeruds fem viktigaste intressentgrupper — medarbetare,

kunder, investerare, affarspartner samt samhille och miljo —

ir identifierade utifran det virde som skapas i relationen

mellan Billerud och respektive grupp. I forlangningen utgor dessa

VARA INTRESSENTER

en forutsittning for foretagets langsiktiga 6verlevnad. Inom ramen

for arbetet med denna héllbarhetsredovisning har en informell dialog

skett med ett flertal av intressentgrupperna.

INTRESSENTER-
GRUPPER DEFINITION KOMMUNIKATIONSFORMER HALLBARHETSFRAGOR RESULTAT
Medarbetare Dagens Arbetsplatstraffar, Arbetsmiljégrupper, Med- Kompetensutveckling, Arbetsmiljo & Modell for kompetensutveckling,
medarbetare arbetarundersokning (inkl. ledarskapsindex), sakerhet, Friskvard, Mangfald. Arbetsmilj6- och sékerhetsarbete, Hand-
Incidentuppféljning, Utvecklingssamtal, lingsplan mot krankande sarbehandling,
Intranat & personaltidning. Mangfaldsenkat.

Framtida Bruksbesok, Arbetsmarknadsdagar pa Utvecklingsméjligheter, Miljofragor, Rekryteringsprocess, Employer branding.

medarbetare hdgskolor och universitet, Branschkvallar. Etiska fragor, Anstallningsvillkor.

Fackliga Lokala samverkansméten, Arbetsutskotts- Arbetsmilj6 & sakerhet, Kompetens- Oppen och konstruktiv dialog, Okad res-

representanter mdten, European Works Council. utveckling, Avtalsvillkor. pekt och forstaelse for varandras villkor.

Kunder Befintliga kunder Personliga méten, Dagliga kontakter, Krav pa hallbart féretagande gene- Miljobroschyr, Carbon footprint studie,

Kunders kunder Seminarier & kundtraffar, Enkater rellt. Specifika fragor exempelvis: Séljstodsmaterial kring miljéfragor,

Slutkonsumenter Miljéredovisningar. certifierade volymer skog, illegala Produktutveckling.
avverkningar, nyckelbiotoper, carbon
footprint, REACH, grundvatten.

Investerare Aktiedgare Arsredovisning, Delarsrapporter, Hemsida, Langsiktigt hallbar ekonomisk Hallbarhetsredovisning enl. GRI, OMX

Analytiker Nyemissionsprospekt, Presskonferenser, vardeutveckling, Affars- och produkt-  GES Swedish och Nordic Sustainability

Potentiella investerare Analytikertraffar, Enkater fran etik- och utvecklingsperspektivet kopplat till Index.

miljofonder. miljétrender.
Affarspartner Befintliga leverantérer Lopande kontakter, Upphandlingar. Har diskuterat affarskoder och Leverantérsutvarderingar ur ett
hallbarhetsfragor med leverantorer hallbarhetsperspektiv.
vid upphandling.
Kreditgivare Personliga méten, Finansiell kommu- Langsiktigt hallbar ekonomisk Ny kreditfacilitet under 2009 pa
nikation. vardeutveckling . MSEK 1 800.

Samarbetspartners Tata kontakter och utvecklingsprojekt. Utveckling av hallbara och resurs- Nya produkter och férpackningslos-
snala férpackningar, Utveckling av ningar som t ex FibreForm.
bioplastbarridrer.

Sponsoravtal Regional sponsring av kultur, sport och Vid upphandling av sponsoravtal Hallbarhetsrelaterad sponsring

samhallsliv. ar miljopaverkan och ett aktivt
stottande av manskliga rattigheter
viktiga parametrar
Samhalle Nérboende Fokusgrupper, Informationstraffar, Miljo- Utslapp till luft och vatten, Vad som Okad respekt och forstaelse fér
och miljo redovisningar pa bruksniva, Miljépaneler. hént, Framtidsplaner pa bruken. varandras villkor och agerande.

Skolor och Téta kontakter med utbildningssaten, Kompetensdrivande insatser regio- Byggt en bas for framtida rekryteringar,

universitet Studiebesok. nalt: utbildningar, praktikplatser. Okat utbud av tekniska yrkesutbildningar.

Myndigheter Kontakter med lansstyrelser och kommu- Utslapp till luft och vatten, Buller, Battre forstaelse for varandras synpunk-

ner i samband med tillsyn, Lagstadgade

Energi, Markfragor, Avfall, Kemikalie-

ter i miljofragor.

miljorapporter. anvandning.
Certifieringsorgan Platsbesok och annan slags dialog i Lagstiftning och krav i aktuell Extern parts synpunkter pa verksamhe-
samband med revisioner. standard. ten och forslag pa forbattringsatgarder.
SP Sveriges Tekniska  Extern revision av FSC och PEFC certifikat. Lagstiftning och krav i aktuell Extern parts synpunkter pa verksamhe-
Forskningsinstitut standard. ten och forslag pa forbattringsatgarder.

Opinionsbildare

Stor dppenhet i dialogen med media och
miljéorganisationer.

Okad forstelse fér varandras forutsatt-
ningar och agerande.



Styrning av hdllbarhetsarbetet

Billeruds styrelse godkanner féretagets strategi och organisation. Koncernledningen ansvarar
sedan under ledning av VD for utveckling, inférande och uppféljning av Billeruds strategier och
mal, vilket innefattar finansiella, sociala och miljorelaterade mal.

nder dret som gatt har Billerud tagit ett helhetsgrepp om relationer till foretagets intressenter. Koden har upprittats under

hallbarhetsfragorna. Ett nytt CSR rad har utsetts som har till 2009 och omfattar samtliga medarbetare. Ledare inom Billerud har

uppgift att sékerstilla att hillbarhetsarbetet &r sa effektivt, ett ansvar for att koden dvervakas och f6ljs. Handlingar som strider

affarsmaissigt och integrerat i den vanliga verksamheten som mojligt.

Ansvarig for det 6vergripande arbetet pa koncernniva ar Stina
Blombick som rapporterar direkt till koncernchefen. Under sig har
hon sedan en kérntrupp pa tre personer som bestar av milj6- och
energiansvarig chef, personaldirektor och informationschef. Arbetet
kanaliseras ut fran koncernledningen och ner i affdrsomradena samt
bruken via deras representanter i koncernledningen. Ett etiskt rad

kopplat till den nya afférskoden har ocksa bildats inom Billerud.

Ansvarstagande affarskod
En central byggsten i hallbarhetsarbetet dr affirskoden som utgor

ett styrdokument for alla medarbetares inbordes relationer samt

mot koden kan antingen rapporteras till Billeruds etiska rad, som
bestar av koncernens personaldirektor och brukens personalchefer,
eller direkt till revisionsutskottet. Bada instanserna har till uppgift att
dokumentera incidenter och se till att limpliga dtgérder vidtas.

Billeruds styrelse har faststillt ett antal policyer som &r
vigledande dokument for medarbetarna. Till varje policy hor sedan
ett varierande antal praktiskt inriktade riktlinjer som antas av
koncernledningen. Pa lokal niva kompletteras dessa med regler eller
foreskrifter. Alla policydokument finns tillgéingliga pa intranitet och
revideras med jaimna mellanrum.

Utifran styrdokumenten har foretagsledningen formulerat

overgripande hallbarhetsmél pa koncernniva som ska vara uppnadda

Utmdirkelser och priser

Under 2009 har Billerud mottagit féljande utmarkelser och priser for arbetet med
produktutveckling, ledarskap och kommunikation.

UTMARKELSER OCH PRISER

UTMARKELSE MOTTAGARE FRAN MOTTAGIT
Most Innovative Product 2009 The QuickFill Concept, Sack Solutions International Mortar Association 2009
Arets Chef i Kalix Stina Blomback Foretagarna i Kalix 2009
Arets Borsholag 2008 Basta finansiella kommunikation Aktiespararna/Kanton 2009
Packaging Innovation Award Billerud & Flextrus Packaging Industry Award 2009
Basta miljonyhet i oktober Billerud FibreForm Bloggen Miljdinnovation 2009
4:e Basta Svenska Webbplats www.billerud.com Halvarsson & Halvarson 2009
Hégst miljobetyg pa Mid Cap listan Folksams index for ansvarsfullt

(4:e hogsta miljcbetyg bland noterade bolag) Billerud foretagande 2008 2009
Delad topplacering med inga rapporterade Confederation of Paper Industries’

arbetsskador under 12 manader Billerud Beetham injury league table 2009
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2013. Det pagéaende arbetet kommer att mitas och rapporteras
arligen i hallbarhetsredovisningen. Rapportering och uppfoljning

av héllbarhetsarbetet sker primirt i koncernledningen.

Integrerade verksamhetssystem

For att genomfora det operativa arbetet pa bruken finns olika
verksamhetssystem som sikerstiller att arbetet blir systematiskt
och effektivt genomfort. I mojligaste man ska systemen vara s
integrerade med varandra som mojligt.

Samtliga bruk har certifierade verksamhetssystem for savil

ir sparbarhetscertifierade enligt PEFC och FSC samt har certifierade
energiledningssystem. Inkopsbolaget Billerud Skog ér certifierade
enligt FSC och PEFC.

Nir det giller arbetsmiljon har Billerud Beetham ett certifierat
ledningssystem enligt OHSAS 18001.

Verksamhetssystemen revideras regelbundet. Eventuella
avvikelser som uppticks maste korrigeras inom avtalad tid for att
det aktuella certifikatet inte ska dras in. Det sikerstiller att Billerud
lever upp till standardernas krav och att foretaget utvecklas —

eftersom stdndiga forbittringar finns med som ett krav i flera av

kvalitet som miljo (ISO goo1 och ISO 14001). De svenska bruken systemen.

SYSTEM BILLERUD SKOG BEETHAM GRUVON KARLSBORG SKARBLACKA
1S0 9001 (kvalitet) X X X X
1SO 14001 (miljo) X X X X
PEFC (sparbar ravara) X X X X
FSC (sparbar ravara) X X X X
SS 62 77 50 (energi) X X X
BRC/IOP (hygien) X

OHSAS 18001 (arbetsmiljo) X

Kontakt och material

P& hemsidan publiceras mer information om Billeruds hallbarhetsarbete. Dar finns ocksa brukens
miljéredovisningar och informationsbroschyren “Billerud och miljon”.

KONTAKTINFORMATION

FRAGOR

NAMN E-POST TELEFON

Om koncernens héllbarhetsarbete

Stina Blomback

stina.blomback@billerud.com +46 923-662 60

Om hallbarhetsredovisningen Elisabet Olin elisabet.olin@billerud.com +46 8-553 33518
Specifikt om miljo/energi Anders Snell anders.snell@billerud.com +46 8-553 33513
Specifikt om sociala fragor Cecilia Lundin cecilia.lundin@billerud.com +46 8-553 335 06
Specifikt om ekonomiska fragor Bertil Carlsén bertil.carlsen@billerud.com +46 8-553 335 07
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Affdrskod och andra riktlinjer

Den koncerndvergripande affarskoden utarbetades under 2009 med syfte att vagleda
medarbetarna att alltid agera ansvarsfullt och i linje med foretagets Gvergripande vision om
hallbart foretagande. Affarskoden ska genomsyra hela verksamheten. Den ar antagen av
Billeruds styrelse och finns tillganglig pa www.billerud.se/codeofconduct.

Externa initiativ Samverkan med andra
Billerud ir ansluten till FN Global Compact och stodjer darmed Billerud deltar aktivt i olika typer av samarbeten och dr medlem i ett
innehéllet i de tio internationella principerna inom ménskliga stort antal organisationer for kunskaps- och erfarenhetsutbyten samt

rittigheter, arbetsvillkor, miljé och korruption. Det innebir ocksa att har tillgang till viktiga nitverk.
Billerud formellt stiller sig bakom de internationellt vedertagna

dokument som principerna bygger pa:

) FN:s Global Compact om hillbar foretagande,

www.unglobalcompact.org

)) OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, )) Confederation of European Paper Industries
www.oecd.org (Paper Impact, Eurokraft)

)) ILO:s grundliggande konventioner om miinskliga rittigheter i ) European Federation of Corrugated Board
arbetslivet, www.ilo.org Manufacturers (Fefco)

)} Glans vattenrid

Billerud efterlever ocksa artikel 15 i Riodeklarationen om )) Innventia (Forskningsinstitut massa & papper)
Forsiktighetsprincipen som innebir att arbeta forebyggande och ) Miljopack (svensk grupp av foretag som arbetar
riskminimerande i hela verksamheten. tillsammans for miljoeffektiva forpackningar)

Frin och med i ér foljer Billerud ocksa den internationella )) Motalastroms vattenvéirdsforbund
organisationen Global Reporting Initiatives riktlinjer for hallbarhets- )) Normpack (system fér egenkontroll av material och
redovisning som tagits fram i en “multistakeholder process”, artiklar avsedda att komma i kontakt med livsmedel)
www.globalreporting.org. )} Norra Vinerns intressenter

) Norrkopings miljonitverk

)) Paper Province (medlemskluster niringliv,
offentlighet & universitet)

)) Skogsindustrierna (branschorganisation)

)) Sterile Barrier Association

)} Swedish Standard Institute

)) Vinerns Vattenvardsférbund

)) Virmeforsk (Virmeteknisk forskning
& utveckling)

)) Virmlands luftvardsforbund

)) Ytkemiska institutet

) Ostergétlands Luftvirdsforbund

WE SUPPORT
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Miljoansvar

Ur affarskoden: "Billeruds stravan efter ekonomisk framgang far aldrig ske pa bekostnad av

kommande generationer. Vid tillverkningen av vara produkter anvander vi naturens resurser:

skog, energi och vatten. Darfér bar vi ocksa ansvaret for att minimera paverkan pa miljon i

varje steg av processen.”

Styrdokument
)) Policy for kvalitet, miljo och omvirldshinsyn
)) Riktlinjer for energianviindning och for miljohéinsyn vid

virkesinkop

Mal och resultat

Utslapp av fossil koldioxid

Utslédpp av fossil koldioxid, CO,, bedoms ha en stor paverkan pa de
globala klimatférindringarna. Billeruds strivan &r att pa sikt sluta

anvinda fossil olja i tillverkningsprocesserna:

Mal: Utslépp av fossil CO, fran tillverkningsprocessen per ton
produkt ska minska med 15 % till ar 2013, med 2008 som basar
Delresultat mot uppsatt mal: Utslidpp av fossil CO, per ton

produkt var 12 % lédgre in baséret 2008.

Transporter
Billerud ska utveckla effektivast méjliga transportlgsningar for savél

ravaror och material in till fabrikerna som produkter ut ur fabrikerna:

Mal: For att minska transporternas utsldpp av fossil CO,, ska 90 %
av upphandlade inrikes lastbiltransporter 2013 genomforas av forare
med utbildning i Eco-Driving.

Delresultat mot uppsatt mal: Under 2009 kordes 65 % av
leveranserna av massa och papper inom Sverige av forare med
utbildning i Eco-Driving. Vad giller leveranser av ved in till

fabrikerna pagar en kartliggning av nuléiget.

Affarspartner
Afférspartner ska utover affirsmissiga mal ocksa utvirderas ur ett

miljomaéssigt och socialt perspektiv:

Mal: Minst fem affirspartner ska arligen foljas upp ur ett
héllbarhetsperspektiv.
Delresultat mot uppsatt mal: Planering av vilka affirspartner som
ska foljas upp under 2010 har pabérjats.

Utover koncernens gemensamma miljomal finns ett antal

bruksspecifika miljo- och energimal.

Organisation, utbildning och styrning

Det huvudsakliga miljoarbetet bedrivs ute pa bruken och det dr
brukschefen som &r ytterst ansvarig. Billeruds verksamhet kriaver
tillstand fran miljomyndigheterna, vilket innebir reglering av
verksamheten med tillhdrande villkor for utsldpp till vatten, luft,
buller samt avfalls- och kemikaliehantering. Utver lagstadgade krav
ar bruken dven miljocertifierade enligt ISO 14001. Det stiller krav
pa ett strukturerat och mélstyrt arbetssitt for att successivt minska
verksamhetens miljopaverkan. Miljoarbetet blir dirmed regelbundet
externt granskat.

Samtliga anstillda informeras 16pande om miljoarbetet och har
utbildats i grundliggande miljofragor. Nyckelpersoner for
miljdarbetet som chefer inom produktion, underhéll och skiftgang
far extra utbildning.

Inom ramen for miljoledningssystemet ISO 14001-systemet
genomfors ocksa verksamhetsbedomningar av leverantorer pa
bruksnivé, framfor allt vid storre avvikelser eller da leverantoren dr
ny. For att strama upp denna del och effektivisera ytterligare pagér
ett projekt sedan en tid som syftar till att Billerud ska 6verga till ett
koncerngemensamt arbetssitt for leverantorsbedomningar. Via FSC/
PEFC-systemen kontrolleras ocksé ravaruleverantorens efterlevnad

av satta miljokrav.

Arbetssatt

Ved

Den huvudsakliga ravaran utgors av ved som kops in av Billerud
Skog. Den totala inképsvolymen per ar ligger runt § 300 000 m3fub
och avverkas huvudsakligen i Sverige, Norge och Finland.

Cirka 600 000 m3fub importeras fran Baltikum. Idag bestéar Sveriges
yta av cirka §7 procent skogsmark, tack vare den stringa svenska
skogsvérdslagen fran 1903, med krav pé dterplantering. Vixande
skog binder koldioxid vilket innebir stora klimatméssiga fordelar for
alla de produkter som tillverkas av trad.

Billerud tilldmpar strikta riktlinjer f6r miljohénsyn vid inkop av
virke for att sikerstilla att veden inte kommer fran kontroversiella
kiillor. Av den totala ink6psvolymen kommer cirka 35 procent fran
FSC- o